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1.

Uvod

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5

Zakladné ustanovenia

Tento herny plan (dalej len ,HP“) vydava obchodna spolo¢nost DOXXbet, s. r. 0., so sidlom Kalov 356,
01001 Zilina, ICO: 46 831 878, zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Zilina, oddiel Sro, vlozka
¢.57349/L (dalej len ,DOXXbet”), ako prevadzkovatel hazardnych hier podla prislusnych ustanoveni
zédkona €. 30/2019 Z. z. o hazardnych hrach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni

(dalej len ,,zakon o hazardnych hrach”) a na zaklade individualnej licencie ¢islo: 000047/2022.

Tento HP je schvéleny Uradom pre regulaciu hazardnych hier (dalej len ,, URHH“). DOXXbet moZe po
predchadzajicom suhlase URHH vydat pripadné zmeny tohto HP.

HP obsahuje subor pravidiel zahfiajucich pravidla stavkovych hier blizSie Specifikovanych v tomto
hernom plane (podmienky jednotlivych stavkovych hier, druhy jednotlivych stavkovych hier, vysky
vkladu, vysku manipulacnej prirazky, sposob uréenia vysledku jednotlivych stavkovych hier, sp6sob
urcenia vyhry, jej vysky a pod.), pravidla a spdsob uzatvarania stavok, moZznosti anulovania tipov a
vratenia vkladu, pravidld, lehoty a spésob vyplacania vyhier a dalSie naleZitosti uvedené v zdkone

o hazardnych hrach.

DOXXbet prevadzkuje stavkové hry (kurzové stavky) podla tohto HP, prostrednictvom internetového

herného systému (internetova kurzova stavka) a samoobsluzného terminalu (dalej len ,Sportbox”).

Pojmy pouZité v HP

,DOXXbet”, ,,Prevadzkovatel” - obchodna spolo¢nost DOXXbet, s. r. 0., so sidlom Kalov 356, 010 01
Zilina, ICO: 46 831 878, zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Zilina, oddiel Sro, vlozka ¢.
57349/L, ktora je prevadzkovatelom hazardnych hier, poskytuje sluzby a prevadzkuje internetové hry

uvedené na internetovej stranke www.doxxbet.sk.

»HP*“ - tento herny plan spolo¢nosti DOXXbet.

»AMLY - zdkon €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane

pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

»Hazardna hra“ - hra, v ktorej hra¢ po thrade vkladu a vloZeni stavky moze ziskat vyhru, ak splni
vopred uréené podmienky. Vysledok hazardnej hry zavisi Uplne alebo ¢iasto¢ne od nahody alebo od
vopred neznameho vysledku urcitej okolnosti alebo udalosti. Vysledok okolnosti alebo udalosti, ktora
ur€uje vysledok hazardnej hry, nie je vopred nikomu znamy a nesmie byt nikym ovplyvnitelny, ani

nesmie byt v rozpore s pravidlami hazardnej hry.

s

. ,Majitel' uctu”, ,Hrac” - fyzicka osoba, ktora spfﬁa podmienky Ucasti na hazardnych hrach podfa HP,

zdkona o hazardnych hrach a AML, ma zmluvny vztah s DOXXbet a je registrovana na internetovej
Herny plén prevadzkovatela hazardnej hry: Stavkové hry
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stranke DOXXbet.

2.6. ,Hracske konto“ dalej ,,Hracsky ucet” - tvoreny hracom a udrziavany DOXXbet tak, aby sa hrac
mohol zUcastrniovat internetovej hazardnej hry. Na hraéskom Ucte su evidované vietky penazné

transakcie hraca a udaje o jeho ucasti na internetovych hazardnych hrach.
2.7. ,Regulaény orgdn” - organ $tatnej spravy v oblasti hazardnych hier, ktorym je URHH.
2.8. ,RVO“ - register vyltcenych osob.

2.9. ,Internetovy herny systém* - technické a programové prostriedky konstruované ako sustava

vzajomne prepojenych modulov umoznujucich prevadzkovanie hazardnych hier.

2.10.,,0nline aplikacie” - aplikacie dostupné na www.doxxbet.sk, prostrednictvom ktorych sa hrac

Ucastni na internetovej hre.

2.11. ,UzZivatelské meno (Login)“ alebo ,,e-mailova adresa a heslo” - prihlasovacie Udaje, ktoré su

potrebné k Uspesnému prihlaseniu sa hraca na hracsky ucet.

2.12. ,Stavka”- hracom uréend hodnota, ktord bude porovnavana s hodnotou urcujicou vysledok

hazardnej hry.

2.13. ,Vyhra“ - je suma finanénych prostriedkov alebo ind neperiazna hodnota, ktori moze hrac ziskat v
hazardnej hre; vyhrou nie je vyber vkladu alebo jeho Casti z hracskeho Gc¢tu ani vyber vkladu alebo

jeho Casti z technického zariadenia,

2.14. ,Vyplatena vyhra“” - vyhra, o ktoru je navyseny hracsky ucet hraca v pripade Uspesnej stavky alebo

je vyplatena hracovi postupom stanovenym podla podmienok tohto HP.

2.15.,,Databdaza” - centralne datové ulozisko DOXXbet, v ktorom su ulozené vietky zaznamy suvisiace s

prevadzkovanim hazardnych hier.

2.16.,,Udalost” - zorganizované $portové podujatie (zapas, preteky, partia, sutaZ, a pod.), virtudlne
podujatie, alebo nesportova stavkova udalost. NeSportovou stavkovou udalostou sa rozumie
udalost verejného zdujmu, ak neodporuje dobrym mravom (volby, referendd, kultdrne udalosti,
losovanie sutaze, prestup hracov a pod.); udalosti st vybrané a zverejnené DOXXbet-om v kurzovej

ponuke.

2.17. ,PrileZitost” - stdvkovy jav v udalosti, ktory svojou povahou a $pecifikovanim obsahuje aspori dva

mozné tipy.

2.18.,Tip“ - jednoznacne definovany vysledkovy stav v prileZitosti, pricom jeho spravne uhadnuty

vysledok rozhoduje o moznej vyhre v uzatvorenej stavke, ktora sa odvija od stanoveného kurzu.

2.19. ,Kurz“ - iselnd hodnota tipu, ktora zohladriuje pravdepodobnost uskutoénenia tohto tipu a
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zohladnuje tiez vplyv inych skutoénosti prijimania stavok ako je marza prevadzkovatela a pocet

uzatvorenych stavok.

2.20.,,Celkovy kurz” - ¢iselna hodnota, ktora je su¢inom vsetkych kurzov v jednoduchej uzatvorene;j
stavke. Ak uzatvorenu stavku tvori len jeden kurz, tak hodnota kurzu z tohto tipu je rovnaka pre

celkovy kurz.

2.21. ,Kredit” - pefiazné prostriedky vloZzené v Sportboxe za Ucelom uzatvarania stavok.

2.22. ,Kreditny listok“- potvrdenka vytlacend integrovanou tlaciariou Sportboxu, na ktorej je uvedena

jej penazna hodnota.

2.23.,,Sportbox” - samoobsluzny stavkovy terminal, prepojeny s databdzou DOXXbet, prostrednictvom

ktorého je mozné zucastnit sa stavkovej hry.

2.24. ,Kurzova ponuka“ - zoznam udalosti so svojimi prileZitostami a ich tipy, na ktoré je moiné

uzatvarat stavky.

2.25., Live tipovanie” - uzatvorenie stavky na prebiehajucu udalost alebo kratko pred jej zaciatkom.

2.26.,,Vklad na stavku“ - hrac¢ova uhrada finanénych prostriedkov prevadzkovatelovi z kreditu,

hrac¢skeho uctu alebo mobilnou SMS platbou.

2.27. ,Manipulaéna prirazka“ - priplatok, ktory hra¢ uhrddza prevadzkovatelovi v okamihu uzatvorenia

stavky. Jej hodnota je stanovend v bode 5.12. tohto HP.

2.28.,,Eventualna vyhra“ - sucin celkového kurzu a vkladu na stavku. V pripade rozpisovej alebo

skupinovej stavky je to sucet moznych vyhier zo vsetkych kombinacii.

2.29. ,Vyhodnotenie” - premietnutie oficidlnych vysledkov a pravidiel tohto HP do tipov, s cielom urcit

vyherné a nevyherné uzatvorené stavky.

2.30.,,Tiket” - potvrdenie o uzatvorenej stavke, ktora je detailne evidovana v databaze. V pripade
uzatvorenej stdvky prostrednictvom internetového herného systému ide o elektronicky zaznam
uloZeny v internetovom hernom systéme v historii tiketov, v pripade uzatvorenych stavok
prostrednictvom Sportboxu ide o papierovy zaznam vytlaceny zo Sportboxu. Tiket obsahuje najma
unikatny kod, ¢as schvalenia stavky DOXXbet-om, vklad na stavku, celkovy kurz, eventualnu vyhru,

udalost, prilezitost, tip, kurz, typ stavky (Jednoducha stavka, Rozpisova stavka, Skupinova stavka).

2.31.,Podporné udalosti“ - su udalosti, ktorych vysledok bezprostredne alebo ¢iastocne suvisi, resp. ak

nastane jedna z tychto udalosti, pravdepodobnost vyhry druhej udalosti sa neimerne zvysi.

2.32.,,Bankovy ucet” - ucet vedeny na meno klienta - hra¢a v banke so sidlom na izemi Slovenske;j

Herny plén prevadzkovatela hazardnej hry: Stavkové hry
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republiky alebo v pobocke zahrani¢nej banky, ktora ma opravnenie prevadzkovat bankové sluzby

na Uzemi Slovenskej republiky.

2.33.,,Predéasna vyplata stavky” - zmena v uzatvorenej stavke, ktort hra¢ méze vykonat

prostrednictvom internetovej aplikacie alebo Sportboxu, ak to v danom okamihu prevadzkovatel

povolil hracovi.

2.34., LIVE stavka“ - typ kurzovej stavky uzatvorenej v priebehu konania udalosti alebo kratko pred jej

zaCiatkom. Tip prileZitosti je oznaceny Specidlnym symbolom “LIVE” alebo “L“.

2.35. ,,Kurzova stavka (internetova kurzova stavka)” - stavkova hra, pri ktorej vyska vyhry zavisi od

2.36.,,Povereny persona

vyherného pomeru a vysky vkladu na stavku. Kurzovej stavky sa ztdcastni hrac tym, Ze uzatvori
stavku, ktorej navratnost sa mu nezarucuje. Stavkova udalost musi mat najmenej dva rézne
vysledky, na ktoré hrac a prevadzkovatel stavkovej hry nemaju Ziadny vplyv.

Ill

- 0soba, ktora je opravnena vykondvat obsluhu Sportboxu.

2.37.,Vernostna karta“ - pristupovy prostriedok, fyzicka alebo virtudlna karta, prostrednictvom ktorej sa

hra¢ moze zucastnit stavkovej hry na Sportboxe. SIUzZi k pristupu hraca k jeho vernostnému Gctu.

2.38.,Vernostny tcet” - Gcet hraca, ku ktorému pristupuje na Sportboxe prostrednictvom vernostnej

karty. Vernostny ucet je sucastou vernostného programu DOXXbet.

2.39.,,Vernostna aplikacia” - internetova softvérova aplikacia dostupnd na webovom sidle

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

www.doxxbet.sk alebo mobilna aplikacia prostrednictvom ktorej, je mozné najma zriadit vernostny

ucet hracovi.

Zaviznost HP

Ustanovenia tohto HP vratane jeho zmien a doplneni st zavazné pre:
a) DOXXbet,
b) fyzické osoby, ktoré pozaduju Gcéast na stavkovej hre podla HP.

HP upravuje najma zmluvny vztah medzi DOXXbet a hracom.

Hragom moze byt len fyzickd osoba, ktord spifia podmienky G&asti na hre v stlade so zékonom o
hazardnych hrach, zakonom o opatreniach proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti a financovaniu
terorizmu (AML zakon), a zaroven splni registracné a vSeobecné podmienky uvedené na webove;j

stranke DOXXbet: www.doxxbet.sk.

Pouzivanie stranky hracom, ako aj informdcii, materidlov a linkov na nej, je mozné len v sulade s

podmienkami ustanovenymi v tomto HP, ktoré medzi hracom a DOXXbet predstavuju kompletnu

Herny plén prevadzkovatela hazardnej hry: Stavkové hry
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

dohodu o pouzivani stranky upravujuci ich vzadjomné prdva a povinnosti.

HP sa stava platnym a zavaznym pre hraca ihned, ako hrac zaregistruje svoj hracsky icet v DOXXbet.
Jednou z podmienok registracie hraca je oboznamenie sa s tymto HP a naslednym potvrdenim tejto
skutocnosti, ako aj skutocnosti, Ze s HP suhlasi, Ze mu porozumel a Ze pravidla v nom upravené

povaZuje za zavazné. Neznalost HP a jeho subjektivny vyklad nerobi stavku hraca neplatnou.

Vyklad tohto herného planu podava DOXXbet a takyto vyklad je pre hrd¢ov zdvazny. Zaregistrovany

hrac sa moze so Ziadostou o vyklad HP na DOXXbet obratit kedykolvek.

HP je verejnym dokumentom a DOXXbet ho bezodkladne spristupni verejnosti v pisomnej forme v

sidle DOXXbet, na webovom sidle DOXXbet, pripadne aj inou vhodnou formou.

4. Pravidla ucasti hracov na hrach
Registracia

4.1. Aby hra¢ mohol hrat v internetovom hernom systéme, musi mat vytvoreny hracsky ucet.. Hrac si
vytvori hraésky Gcet tym, Ze vyplni na stranke www.doxxbet.sk alebo v online aplikdcii registra¢nu
prihlasku, zvoli si uzivatelské meno a heslo, uvedie kontaktnu e-mailova adresu a splni podmienky
registracie. Ndsledne je hracovi na registrovanu e-mailovu adresu zaslany link uréeny pre aktivaciu
hracskeho uctu.

4.2. Registracia je zakazana osobam mladsim ako 18 rokov a osobam, ktoré su evidované v RVO v zmysle

zakona o hazardnych hrach. Za tymto uc¢elom DOXXbet preveri v RVO potencidlny zapis osoby, ktora
si vytvara hracésky ucet. DOXXbet si vyhradzuje pravo nezaregistrovat osoby, ktoré poziadali o
registraciu hraca a nesplfiaju podmienky registrécie v stlade so zékonom o hazardnych hrach.
Otvorit, zaloZit a vyuZivat hracésky uc¢et v DOXXbet je dovolené iba osobe, ktora pri platbach bude

pouzivat zdroj finan¢nych prostriedkov preukazatelne vedeny na svoje meno.

Ochrana prihlasovacich udajov

4.3.

Hrac je povinny drzat Gdaje, ako je uzivatel'ské meno a heslo v tajnosti. DOXXbet nie je Ziadnym
sp6sobom zodpovedny za pripadny pristup tretej osoby na hracsky ucet a nezodpoveda za Ziadne
pripadné straty zapri¢inené zneuzitim hracovho hesla tretou osobou, neopravnenym pristupom
a/alebo za Ziadne transakcie, pri ktorych bolo hracove uZivatel'ské meno a heslo zadané spravne. Za
predpokladu, Ze boli DOXXbet spravne dorucené Ziadané informdcie o hra¢skom ucte, je DOXXbet
opravneny predpokladat, Ze prikazy, platby a instrukcie vykonava hraé. DOXXbet nie je Ziadnym

sp6sobom zodpovedny, ak hrac zabudne alebo strati svoje heslo.

Herny plén prevadzkovatela hazardnej hry: Stavkové hry
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Zoznam hracskych uctov

4.4. DOXXbet nezriaduje kreditné hraéske ucty. V pripade, Ze doslo k chybnému vyhodnoteniu a hracsky
ucet sa dostane do zaporného financného zostatku, hrac sa zavazuje vlozit peniaze na hracésky ucet tak,

aby vyrovnal bilanciu aspon na nulovy zostatok, najneskor do 30 dni.

4.5. Kazdému hracovi je povolené zalo?it si iba jeden hracsky Gcet a to iba na svoje vlastné meno. DOXXbet
ma pravo zrusit hraésky ucet a vsetky prislichajuce transakcie kazdému hracovi, ktory si zaregistroval
viac ako jeden hracsky ucet na svoje vlastné meno alebo na mena tretich os6b. DOXXbet je
opravneny zablokovat hraésky ucet a/alebo vyplatenie vyhier, ak sa objavi akykolvek d6kaz o

existencii viacnasobného hraéskeho uctu.

4.6. Hrac si vytvori hracsky ucet vyplnenim registracnej prihlasky zverejnenej na stranke DOXXbet, ktora
bude obsahovat platnu e-mailovi adresu hraca, a poskytne DOXXbet nasledovné doklady:

a) doklady na preukazanie veku a totoZnosti (preukdzanie veku a totoZnosti vyplyva z kdpie dokladu
totoZnosti akym je obcliansky preukaz, pas alebo povolenie na pobyt a z kdpie dalSieho dokladu,
ktorym je napr. dalsi doklad totoZnosti, pripadne vodicsky preukaz, karticka poistenca),

b) képiu dokladu platobného zdroja pouzivaného na vklady i vybery, ktorym sa potvrdi, Ze patri
osobe, ktoré si vytvara hracsky ucet (napr. vypis z bankového Gctu) a zaroven bude vykonana
prva platba prostrednictvom daného platobného zdroja.

c) doklad o adrese trvalého bydliska osoby, ktora si vytvara hracsky ucet (ako je vypis z bankového

Uctu, ucet za internet, elektrinu a pod.).

4.7. Hracsky ucet bude vytvoreny po dokonceni registracie.

4.8. Ak DOXXbet zisti, Ze mu osoba, ktora si vytvara hracsky ucet, poskytla nepravdivé informacie,

DOXXbet taku osobu nezaregistruje a ak uz bola zaregistrovana, okamtzite jej zrusi registraciu.

4.9. Hrac je povinny zabezpedit, aby jeho Udaje uvedené v registraénej prihlaske, najma adresa, telefonne

Cislo, platobné/bankové Gdaje a e-mailova adresa boli stale aktualne.

Pravo a povinnost hraéa

4.10.Hrac je uzrozumeny s tym, Ze DOXXbet nema moznost poskytnut mu Ziadne pravne rady alebo
zaruky, a Ze je vyhradne jeho povinnostou a zodpovednostou vZdy sa uistit, Ze sa riadi platnymi
pravnymi predpismi a Ze je opravneny zucastriovat sa na stavkovych hrach. Akakolvek Ucast na

stavkovych hrach je vyhradne jeho volba, rozhodnutie a riziko s tym spojené.

4.11. Vsetky tkony vykonané hracom pri pouzivani hrac¢skeho konta a ostatného softvéru DOXXbet musi
vykonat hra¢ osobne cez uZivatelské rozhranie dostupné pouZitim softvéru. PouZitie umelej

inteligencie, ako napr. ,robotov", je striktne zakazané.

4.12. Zic¢astnit sa na stavkovej hre prevadzkovanej spolo¢nostou DOXXbet nie je dovolené zamestnancom
Herny plén prevadzkovatela hazardnej hry: Stavkové hry
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DOXXbet.

Zneutzitie hracskeho uctu

4.13.VloZené financné prostriedky musia byt pouZité na uzatvaranie stavok. Ak hraé nevyuZzije cell vlioZzenu
sumu na stavky, DOXXbet si vyhradzuje prévo Uctovat poplatok vo vyske 5 % zo zostatkovych
prostriedkov, ktoré hra¢ nevyuzil na stavky. Ak hra¢ nesuhlasi s tymto poplatkom, DOXXbet si
vyhradzuje pravo zastavit Ziadost o vyber. Kazda podozriva aktivita na hra¢skom Ucéte méze priviest
DOXXbet k tomu, Ze ohlasi majitela hraéskeho G¢tu URHH, orgdnom &innym v trestnom konani a

zablokuje jeho hracsky ucet aj s pripadnym zostatkom.

4.14.V pripade zneuZitia hraéskeho Gctu, si DOXXbet vyhradzuje pravo zrusit alebo zablokovat hraésky

Ucet takéhoto hraca az do konecného vyriesSenia zalezitosti.

4.15.Kazdy hrac je opravneny kedykolvek poZziadat o zruSenie svojho hraéskeho uétu a kedykolvek ukoncit
zmluvny vztah s DOXXbet stanoveny tymto HP a to zaslanim e-mailu DOXXbet na nasledovnu adresu:
info@doxxbet.sk. DOXXbet na zZiadost hraca jeho hracsky ucet zrusi do 10 kalendarnych dni od
podania Ziadosti a hraca o zruseni informuje. Drzitel hra¢skeho Uctu je zodpovedny za pohyby na

hra¢skom ucte az kym ho DOXXbet nezrusi

4.16.DOXXbet si vyhradzuje pravo hraésky ucet hraca kedykolvek zrusit, pokial' dalSia existencia hracskeho
Uctu bude v rozpore so zakonom o hazardnych hrach a AML. O zaciatku procesu zruSenia DOXXbet
hraca informuje. Rovnaké pravo nalezi DOXXbet vtedy, ak eviduje voci hracovi pohladavku a tuto

pohladdvku na zdklade vyzvy DOXXbet neuhradi v stanovenej lehote.

4.17.DOXXbet je opravneny zacat proces zrusenia hraéskeho Uctu aj vtedy, ak je hrac¢ neaktivny po dobu
dlhsiu ako 12 po sebe nasledujucich kalendarnych mesiacov. Za aktivitu sa vidy povazuje prihlasenie

hraca do hracskeho uctu. O zaciatku procesu zrusenia DOXXbet hraca informuje.

Zrusenie hracskeho uctu

4.18.DOXXbet je opravneny obmedzit hracovi pristup na hraésky ucet na zédklade vlastného rozhodného
uvazenia, a to kedykolvek:
a) keddojde k technickému zlyhaniu,

b) ak ma dovodné podozrenie, Ze sa hrac zucastiiuje na protipravnych alebo podvodnych
aktivitach,

c¢) akmddovodné podozrenie, ze hrac nedodrzal HP,

d) aksahrac sprdva v komunikacii so zamestnancom prevadzkovatela urdzlivo, neddstojne alebo
nasilne,

e) ak ma dovodné podozrenie, Ze hrac vytvoril hracsky ucet len za icelom pripisania bonusu alebo
reklamnych ponuk,

f) ak ma dovodné podozrenie, Ze hrac kona vo veciach, ktoré skodia dobrému menu alebo
podnikaniu DOXXbet, alebo by toto konanie mohlo vyustit do pravnej zodpovednosti hraca,
DOXXbet alebo tretich osob,

g) pokial'toje vsulade so zakonom o hazardnych hrach a AML.
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4.19.V pripade zruSenia hracskeho uctu bude hracovi vrateny zostatok finanénych prostriedkov na
overeny bankovy uUcet vo vlastnictve hraca. Za zostatok na hra¢skom ucte v zmysle predchadzajucej
vety sa nepovaZzuju penazné prostriedky ziskané podvodnym konanim. Tieto prostriedky budu

z hrac¢skeho uctu odpocitané a budud vratené DOXXbet.

J¢ast hracov bez hraéskeho konta

4.20.Hrac¢ moze hrat stavkové hry bez nutnosti vytvorenia hraéskeho Gc¢tu a to prostrednictvom
samoobsluzného stavkového termindlu (Sportbox). Hracovi je umoznené hrat, az po overeni
identifikacie poverenym personalom, ktory technickym prostriedkom (tzv. zelena karta) umozni

hracovi hrat za predpokladu, 7e hra¢ spifia vietky zékonné néleZitosti zi&astnenie sa stavkovej hry.

4.21.Z0castriovat sa hazardnych hier je zakdzané osobam mladsim ako 18 rokov a osobam, ktoré su
evidované v RVO v zmysle zdkona o hazardnych hrach. Pre zamedzenie Gcasti na hazardnych hrach

hracovi, DOXXbet preveri v RVO potencialny zapis osoby pri kazdom jednom prihlaseni.

5. Financné zalezitosti a platby

Platby hracov

5.1. Penazné prostriedky mézu byt prijaté od hraca len v stlade s AML a to bezhotovostne (bankovym
prevodom, rychlou platbou, platbou kartou), prevodom z internetovej periazenky, prevodom cez
mobilné ¢islo, prevodom z kreditného listka zo Sportboxu a prostrednictvom Sportboxu. Pricom vsetky

platby su v sulade s regulacnymi podmienkami.

5.2. Penazné prostriedky zaslané DOXXbet budu k dispozicii na hraéskom ucte bezodkladne, najneskor
véak do 24 hodin od prijatia platby. Casovy Usek 24 hodin nezahffia ¢as, ktory banka alebo ind

inStitucia potrebuje k vykonaniu prevodu.

5.3. V3etky platby na hracsky ucet musia byt uhradené z platobného zdroja, ktory je vedeny na hraca,

ktorému patri dany ucet..

5.4. Prevod financnych prostriedkov z jedného hraéskeho Uctu na iny hracsky ucet je zakazany.

5.5. DOXXbet ma povinnost overit totoZnost hraca a jeho transakcie. Ak DOXXbet neoveri totoZnost hraca
a jeho transakcie, alebo ak ma podozrenie, Ze transakcia moze suvisiet s porusenim AML, DOXXbet
nebude v takejto transakcii pokracovat a ma pravo zacat proces zruSenia daného hrac¢skeho uctu a

oznamit vec prislusnym organom.

5.6. DOXXbet ma pravo vyZiadat si dalSie informacie od hraca, ak to pokladd za vhodné a ak je to potrebné v
zmysle AML.
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5.7.

Hrac berie na vedomie, Zze DOXXbet je opravneny vyziadat si dokaz o platbach na jeho hraésky ucet

kedykolvek, pre vietky pripadné platby.

Kreditnad/Debetna karta

5.8.

Chyby

5.9.

Limity

5.10.

Mena

5.11.

Ak hrac uskutoéni platbu prostrednictvom platobnej karty, DOXXbet ma pravo poZadovat dokument
potvrdzujuci vlastnictvo platobnej karty, ktord bola pouzitad na vykonanie transakcie. Hrac¢i mozu
pouZivat iba vlastné kreditné/debetné karty na vlastnom hraéskom Géte. Ak napriek uvedenému hrac
pouzije kreditni/debetnd kartu inej osoby, DOXXbet ma pravo pozadovat od hraca dékaz o opravneni
pouzit danu platobnu kartu vratane identifikatného dokladu vlastnika karty. Ani predlozenie dokazu
neopraviuje hraca k dalSiemu pouzivaniu kreditnej/debetnej karty inej osoby k nasledujicim vkladom

na hracsky ucet.

Ak budu hracovi neopravnene pripisané financné prostriedky na jeho hracsky ucet v dosledku chyby, je jeho
povinnostou bezodkladne upovedomit DOXXbet o vzniknutej chybe. Vetky vyhry nasledujlice po chybe a
upozorneniach spoloc¢nosti DOXXbet, ktoré su spojené s touto chybou, budi povaZované za neplatné a
vratené spolo¢nosti DOXXbet bez ohladu na pripadné oneskorenie pri nahlaseni chyby. Ak hra¢ prostriedky,
ktoré boli v dosledku chyby poukazané na jeho hracsky ucet, nasledne z hracskeho uctu vyberie, alebo pouzije
ako vklad do stavky, ktora skonci ako neuhddnuta, DOXXbet si ponechava pravo kedykolvek stiahnut priamo z
hracskeho Uctu sumu rovnu tej, ktord hrac omylom prijal. Pokial hrac nema na svojom hracskom ucte
dostatok finan¢nych prostriedkov, je povinny ihned vratit chybou ziskané finanéné prostriedky po upozorneni
zo strany DOXXbet-u. Pokial sa tak nestane, DOXXbet méze pristupit k zruseniu jeho hraéskeho Gctu. Tym nie

je dotknuté pravo DOXXbet-u na vymahanie dlznej sumy v stlade prislusnymi pravnymi predpismi.

DOXXbet si vyhradzuje pravo stanovit minimalnu ako aj maximalnu vysku finanénych prostriedkov pri
vkladoch a vyberoch z hra¢skeho Gctu, ktoré su rovnaké pre vsetkych hracov, ako aj pravo tuto
vysku menit podla vlastného uvaZenia. Informacie o limitoch na vklady a vybery si uvedené priamo

pri jednotlivych platobnych metddach.

Vsetky platby na hracsky ucet aj z hraéskeho uctu budu vyplatené v mene EURO.

Manipulacna prirazka

5.12.

Manipulacna prirazka je poplatok, ktory uhradi hrac¢ v uzatvorenej stavke. Pre uzatvorené stavky
prostrednictvom internetového herného systému je stanovena manipulacna prirdzka vo vyske 0% z
vysky vkladu na stavku. Pre tipovanie prostrednictvom Sportboxu je manipulacna prirazka stanovena
vo vyske 6% z vysky vkladu na stavku. Hrac¢ pri uzatvarani stavky v Sportboxe uhradi suc¢asne
manipulacénu prirazku aj vklad na stavku. Sportbox prepocitava tieto hodnoty automaticky z celkovej

sumy zvolenej hraéom pre uzatvorenie stavky.
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5.13. Manipula¢na prirdzka sa zaokruhluje na cely eurocent nahor.

Vyhry

5.14. Hracovi narok na vyhru vznika v uzatvorenej stavke len za predpokladu, Ze vsetky jej obsiahnuté tipy

su kombinaciou jedného alebo viacerych z nasledujucich faktorov:

a)
b)
o)
d)

e)

f)

spravne uhadnuté tipy,

anulované tipy,

zmenené tipy hracom, algoritmami predcasnej vyplaty,

v rozpisovej alebo skupinovej stavke jedna alebo viac kombindcii s iba spravne uhadnutymi tipmi,
v rozpisovej alebo skupinovej stdvke jedna alebo viac kombinacii s iba spravne uhadnutymi tipmi a
anulovanymi tipmi,

v rozpisovej alebo skupinove] stavke jedna alebo viac kombinacii s iba anulovanymi tipmi.

5.15.Vyhra na vyhernej uzatvorenej stavke je vypocitana ako sucin vkladu na stavku a celkového kurzu,

Rovnakym spésobom su ratané aj vyhry v jednotlivych kombinacidch rozpisovej alebo skupinovej

stavky, kde vyhra je tvorena suctom vyhier z jednotlivych kombinacii.

5.16. Ak uzatvorena stavka alebo kombindcia v rozpisovej a skupinovej uzatvorenej stavke obsahuju aspon

jeden nespravne uhadnuty tip (dalej ,neuhadnuty tip“), narok na vyhru v takom pripade v nej

nevznika.

Sposob pripisania vyhry

5.17.Vyhry z vyhernych stavok uzatvorenych prostrednictvom:

a)

b)

Internetového herného systému, budu na hracsky ucet pripisané ihned po vyhodnoteni. Pri
pripisovani vyhry déjde hracovi k navyseniu zostatku financnych prostriedkov na hracéskom Gcte.
Sportboxu, budu pripisané v okamihu prevedenia hrd¢om na kredit. Pri pripisovani vyhry hracovi

dojde k navyseniu zostatku kreditu.

5.18. Vyplatenie vyhry prostrednictvom:

a)

b)

Internetového herného systému je mozné hra¢om realizovat vyberom zo zostatku hraéskeho
uctu.

Sportboxu, je moZzné prostrednictvom kreditu. Hrac¢ zosnimanim vytlaceného tiketu, alebo jeho
manualnym zadanim prevedie vzniknutl vyhru na kredit. Tento kredit je mozZné pouZit na dalSie
stavky, vykonat prevod na svoj hraésky ucet, vernostny Gcet alebo vytlacit ako kreditny listok. O
vyplatenie vyhry je mozné poziadat povereny personal na mieste prevadzky Sportboxu.
Podmienkou vyplatenia je predlozZenie platného kreditného listka s uvedenou hodnotou kreditu,

ktora bude vyplatend v sulade s pravidlami a podmienkami stanovenymi v hernom plane.

5.19. Kreditny listok je platny 30 dni od jeho vyhotovenia. Po uplynuti tejto lehoty zanika narok na

vyplatenie hodnoty uvedenej na kreditnom listku. V pripade prevodu kreditu na vernostny ucet ma

tento kredit charakter kreditného listka, a preto jeho platnost zodpovedad platnosti kreditného listka,

to znamenad 30 dni od jeho prevodu na vernostny ucet.
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5.20.

5.21.

5.22.

5.23.

5.24.

Vytlaceny tiket prostrednictvom Sportboxu je platny 30 dni od vyhodnotenia poslednej

nevyhodnotenej udalosti. Po uplynuti tejto lehoty zanikd hracovi ndrok na vyplatenie vyhry.

V pripade vyplatenia kreditného listku vo vyske 2 000 EUR a vyssie (po vzajomnej dohode aj nizZsej), je

DOXXbet opravneny Ciastku vyplatit:

a) Prevodom na hracsky Gcet hraca registrovaného v internetovom hernom systéme.

b) Prevodom na bankovy Ucet hraca. Hrac je povinny poskytnut idaje potrebné na prevod
prostriedkov na bankovy ucéet vedeny na jeho meno alebo na Ucet jeho rodinného prislusnika,

ktorého hrac je disponentom.

V pripade vyplatenia kreditného listka vo vySke 5 000,- Eur a vyS$sie, je mozné ho vyplatit len

bezhotovostne a to jednym z nasledujucich spésobov:

a) Prevodom na hracsky Gcet hraca registrovaného v internetovom hernom systéme.

b) Prevodom na bankovy Ucet hraca. Hrac je povinny poskytnit Gdaje potrebné na prevod
prostriedkov na bankovy ucet vedeny na jeho meno alebo na ucet jeho rodinného prislusnika,

ktorého hrac je disponentom.

Ak si hrac uplatni narok na vyhru a povereny personal nema dostatok financnych prostriedkov,
uplatnend vyhra nebude vyplatend ihned), ale az v lehote do 5 pracovnych dni od datumu uplatnenia

naroku na vyhru hracom.

DOXXbet si vyhradzuje pravo zmenit vyhodnotenie tipu. V pripade zmeny vyhodnotenia tipu ma
DOXXbet pravo prehodnotit na novo vsetky stvisiace vyhry z uzatvorenych stavok. Tato zmena

vyhodnotenia tipu prebehne na vsetkych uzatvorenych stavkach, kde sa dany tip nachdadza.

Predcasné vyplatenie stavky

5.25.

5.26.

5.27.

DOXXbet ma pravo (nie viak povinnost) ponuknut hracovi predcasné vyplatenie stavky. V takomto
pripade DOXXbet ponukne hracovi zmenu uzatvorenej stavky na okamzitu vyhru. Okamzita vyhra
zodpoveda nasobku kurzov uz spravne uhadnutych tipov v uzatvorenej stavke a ndsobku koeficientu
predcéasnej vyplaty. Koeficient predc¢asnej vyplaty je uréeny DOXXbet-om a zohladnuje vysku a
aktualny vyvoj kurzov vsetkych tipov zaradenych do uzatvorenej stavky a to uz vyhodnotenych a

zaroven Cakajucich na vyhodnotenie.

K predcasne vyplatenej stavke d6jde len v pripade, ak hrac prislusnou funkciou v uzatvorenej stavke
potvrdi vdanom okamihu prevadzkovatefom ponukanu hodnotu vyhry a tato ponukana vyhra je aj
zaroven hrdcovi potvrdend prevadzkovatefom. Ak hrac¢ nepotvrdi ponukand hodnotu vyhry,

uzatvorena stavka ostava nezmenena.

Na pred¢asne vyplatenej stavke uZ nie je mozné vykonat Zziadne dodato¢né Upravy s vynimkou, kedy
si DOXXbet vyhradzuje pravo zrusit predéasné vyplatenie stavky aj po jej akceptécii, ak doslo k
nespravnemu vyhodnoteniu niektorej prileZitosti alebo v situdcii, ked bolo mozZné z technickych

pricin a technickej chyby stavku predcasne vyplatit napriek tomu, Ze vysledok predmetnych
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prilezitosti, bol vtom momente uz zndmy.

Ziadost o vyber z hraéskeho tGétu

5.28.

5.29.

Vybery

5.30.

5.31.

5.32.

5.33.

Hra¢ moze kedykolvek poZiadat o vyber zo svojho existujiceho zostatku na hraéskom Géte bud
vcelku alebo po ¢iastkach a to za predpokladu, Ze vietky platby boli riadne spracované a

uskutoénenie prevodu vkladu/vkladov bolo potvrdené bankou/sprostredkovatefom platby.

DOXXbet ma povinnost pozadovat doklady na overenie totoznosti a/alebo opravnenia pouzivat
urcitu platobnu kartu a/alebo ostatné Gdaje poskytnuté majitelom Gctu skor, ako povoli hracovi
vykonat vyber; DOXXbet je opravneny chranit svoje majetkové zaujmy, ak hrac je dlznikom DOXXbet.
DOXXbet vykonava pravne Ukony na efektivne vymahanie pohladavok voéi hracovi, ktory vo vztahu k
DOXXbet alebo jeho zmluvnym partnerom ma postavenie dlZznika. DOXXbet ma pravo na
jednostranné zapocitanie dostupnych finanénych prostriedkov hraca proti svojim pohladavkam za

splnenia zakonnom stanovenych podmienok.

DOXXbet vyplati pefiainé prostriedky iba na meno a adresu majitela uc¢tu, ktorého eviduje v databaze
DOXXbet. DOXXbet si ponechava pravo pozastavit Ziadost o vyber z hraéskeho Uc¢tu hracovi, u

ktorého prebieha overenie pouzitych platobnych metdd.

Za vyber sumy, ktoru hrac nepouzil ako vklad na stavku v internetovej hre v DOXXbet, bude hracovi
uctovany poplatok vo vyske 5% z takto vybratej sumy. Poplatok bude stiahnuty zo Ziadanej sumy a

Ciastka bude zaslana zniZzena o vysku poplatku.

DOXXbet sa zavazuje spracovat Ziadost o vyber do piatich pracovnych dni po overeni totoznosti hraca
a hracom pouzitych platobnych metdd. Vklady predchadzajlce Ziadosti musia byt riadne zd¢tované
bankou a pripisané v prospech uctov patriacich DOXXbet. Akékolvek oddalovanie realizacie vyberu je
v takomto pripade spdsobené sprostredkovatelskou bankou. VSetky Ziadosti o vyber podliehaju

bezpecnostnym previerkam.

Vybery z hraéskeho G¢tu mozu byt adresované iba osobe, na ktoru je hraésky Gcet registrovany podla
podmienok uvedenych v tomto HP a na stranke www.doxxbet.sk. Platby sa uskutocnia, ak je to
mozné, tou istou platobnou metddou, akou bol uskutocneny posledny vklad. V pripade vkladu
bankovym prevodom, sa platba uskutoc¢ni prevodom na bankovy ucet, z ktorého boli prevedené
vklady s vynimkou nasledujucich bodov:

a) v takych pripadoch, kedy hraé vlozi peniaze platobnou kartou, hra¢ mdze mat zaregistrovanych
viac ako jeden bankovy ucet v DOXXbet. Po prijati takychto Ziadosti DOXXbet overi, ¢i je hrac
majitelom zaregistrovaného Uc¢tu a na tento Gcel si vyhradzuje pravo poziadat o vietky potrebné
dokumenty vratane bankového vypisu za Gcelom potvrdenia skutoénosti, Ze bankové Ucty patria
konkrétnemu hracovi, ktorych kdpie je hrac¢ povinny DOXXbet zaslat. Hra¢, ktory ma
registrovanych viacero bankovych U¢tov, mbze poziadat o vyber pefiaznych prostriedkov

prevodom na akykolvek registrovany bankovy ucet overeny DOXXbet,
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5.34.

Bonusy

5.35.

5.36.

5.37.

5.38.

5.39.

5.40.

b) v pripadoch, ked platobné metddy poskytnuté spolo¢nostou DOXXbet neponukaju moznost
odoslania platieb na ten isty bankovy ucet alebo tou istou platobnou metédou akou periazné
prostriedky prisli, hra¢ oznami bankovy ucet DOXXbet, pricom povinne zasle kdpie dokladov
DOXXbet a vybery v takychto pripadoch budu vykonané bankovym prevodom na bankovy ucet,

ktory bol ozndmeny hracom a overeny DOXXbet.

Pre Sportbox je spésob vyplacania pefiaznych prostriedkov mozny formou potvrdenky (tzv. kreditny
listok), na vernostny Ucet, prevodom na hracésky ucet hraca a bezhotovostnym prevodom cez
mobilnl aplikéaciu) - zo samoobsluzného stavkového termindlu v hotovosti alebo bezhotovostne, na
prevadzke prevadzkovatela ak dojde k overeniu cez Sportbox poverenym personalom

prostrednictvom Karty obsluhy.

Bonusové kredity (body, volné stavky, atd.) mozu byt pripisané na hracsky Gcéet ako sucast

propagacnej kampane DOXXbet-u.

Zakladnym typom bonusu je vstupny bonus, ktory sa vztahuje na hodnotu prvého vkladu hraca a
predstavuje percentudlny podiel z prvého vkladu. Podmienky vstupného bonusu musia byt splnené
pred samotnym pripisanim bonusu. Okrem tohto bonusu DOXXbet pontka aj bonus formou odmeny
za aktivity privedeného nového hrdaca existujicim hracom, ako aj dalSie druhy bonusov uvedené

v sekcii ,,Bonusy a akcie” v internetovom hernom systéme alebo Sportboxe.

DOXXbet mbze umoznit hracovi uzavriet stavku prostrednictvom bodov, ktoré hrac ziskal na svojom
hracskom ucte. V takto uzatvorenej stavke déjde k navyseniu celkového kurzu o stcin hodnoty (tzv.

bonusovy kurz), ktoru stanovuji podmienky v ¢ase uzatvorenia stavky.

Bonusy a iné marketingové akcie sa riadia stanovenymi podmienkami prislusného bonusu alebo
marketingovej akcie, ktoré su zverejnené DOXXbet-om pocas ich celého trvania v internetovom

hernom systéme alebo Sportboxe.

Bonus vzdy udeluje DOXXbet. Hra¢ nema ziadny pravny ndrok na udelenie bonusu. DOXXbet

rozhoduje o tom, komu udeli bonus podla pravidiel a podmienok systému bonusov.

DOXXbet méze pridelit hracovi bonus formou volnej stavky. Takyto bonus nie je priamo pripisany na
hracésky ucet a nezvysuje sa jeho zostatok, ale je pouzity ako suma vkladu na stavku pri jej zvoleni
hraéom za splneny podmienok. DOXXbet mdze poufZitie volnej stavky podmienkovat vyskou kurzov,
konkrétnych udalosti, vyskou celkového kurzu, po¢tom udalosti, ako aj druhom prileZitosti, ktoré
moze stavka obsahovat. DOXXbet mdze pripisat volnu stavku na hracsky ucet, vernostny Gcet alebo

priamo na Sportbox na zédklade snimatelného cCiarového kédu z propagacnych materialov.
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6.1.

Uzatvorenie stavky

Kurzové stavky je mozné uzatvérat prostrednictvom:
a) Internetového herného systému

b) Sportboxu

Sposob vykonania stavky

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Hra¢ prostrednictvom rozhrania v internetovom hernom systéme alebo Sportboxu vykona vlastny
vyber tipov z kurzovej ponuky. Vyber tipov obsahuje identifikaciu udalosti (najméa nazov Sportu,
nazov ligy alebo turnaja, mena Sportovcov alebo timov, rozsireny popis prilezitosti, vybrany tip

a kurz.). Hrac vo vybere tipov zvoli typ stavky a vysku vkladu na stavku. Na zaklade pravidiel tohto HP
systém zobrazi moznu vyhru zo zvoleného vyberu tipov. Pre uzatvorenie stavky hra¢ musi vyber
svojich tipov potvrdit tlaidlom "Stavit tiket", po ktorom je hrac v rozhrani ihned informovany

hlaskou ¢i doslo k uzatvoreniu stavky alebo o dévode preco nedoslo k uzatvoreniu stavky.

DOXXbet mdze hracovi umoznit uzatvorenie stavky prispdsobenim rozhrania v internetovom hernom
systéme tak, Ze pridavanie tipov prebieha na pozadi systému. Hrac¢ v takom pripade nevidi detaily
zamyslanej stavky. V tychto rozhraniach je vklad na stavku preddefinovany hracom alebo systémom.

Po vybere aspori jedného tipu je v rozhrani k dispozicii tla¢idlo "Stavit tiket" alebo jeho ikona.

V rozhrani slGZziacom na zrychlené uzatvorenie stavky (tzv, QuciBets) nastava uzatvorenie stavky
ihned' po kliknuti hra€om na vybrany tip prilezitosti.. Vklad je na stavku je preddefinovany sumou 1

EUR, ktory si hra¢ moze zmenit. Hra¢om uz zvoleny tip v prileZitosti, nie je mozné zmenit.

Vklady na stavky su vykonavané:

a) preinternetovy herny systém z hracskeho Gctu, z ktorého je odratany vklad na stavku,
b) pre Sportbox z kreditu, z ktorého je odratany vklad na stavku a zarovern manipulacna prirazka,

NevyufZity kredit je mozné:
a) vyplatit prostrednictvom kreditného listku,
b) previest na vernostny ucet

c) previest na hracsky ucet

Potvrdenie o uzatvorenej stavke zo Sportboxu je hracovi vydané prostrednictvom vytlaceného listka

oznacovany ako tiket.

Stav uzatvorenej stavky je prostrednictvom tiketu mozné overit na Sportboxe nasnimanim jeho
Ciarového kédu alebo ru¢nym zadanim kddu z tiketu. Tiket je platny 30 dni od vyhodnotenia
poslednej prileZitosti. Po tomto termine zanika narok na vyhru. Nevyplatena vyhra prepada v
prospech DOXXbet.

Tiket alebo kreditny listok sa stava neplatny a nie je mozné vykonat na ilom transakciu, ak uz

predtym nastalo vykonanie akejkolvek inej transakcie.
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6.10.V pripade dovodného podozrenia (neopravnenej manipulacie na Sportboxe, kradeze tiketu alebo

kreditného listku) ma DOXXbet pravo pozdrzat vyplatenie po dobu 14 dni.

6.11. DOXXbet nenesie zodpovednost za spravnost Udajov, ako su gramatické chyby alebo presnost
poskytovanych informacii, ako su Sportové Statistiky a priebezny informacny a vysledkovy servis.
Charakter tychto Udajov je len informacny a nie je mozné na ich zaklade reklamovat uzatvorené

stavky.

6.12. Uzatvorena stavka je schvalena vtedy, ked' jej prijatie potvrdi DOXXbet prostrednictvom herného
systému alebo Sportboxu. Schvalena uzatvorena stavka je dostupna v histdrii tiketov na hraéskom

Ucte alebo vernostnom ucte.

6.13. DOXXbet si vyhradzuje pravo neprijat stavku alebo ¢ast vkladu na stavku, a to aj bez udania dévodu.
Pocas schvalovacieho procesu stavky, je hracovi vklad na stavku z hraéskeho uctu alebo kreditu zo
Sportboxu rezervovany do ¢asu kone¢ného posudenia stavky DOXXbet-om. Ak DOXXbet neprijme

stavku, hracovi je tato rezervacia vratena na hracsky ucet alebo v pripade Sportboxu na kredit.

6.14. Uzatvorené stavky podliehaju podmienkam a pravidlam HP platného v ¢ase kedy bola uzatvorena

stavka schvalena.

6.15. Uzatvorena stavka bude neplatna a vklad na stavku vrateny v pripade, Ze sa zisti, Ze v désledku
zlyhania pri prenose dat nie je mozné identifikovat datum a ¢as podania stavky, alebo chybaju

potrebné udaje o hracovi.

Stornovanie stavky

6.16. Uzatvorenu stavku (okrem stavok LIVE) m6ze hrac zrusit (stornovat) za podmienok vopred
stanovenych DOXXbet-om, a to najneskér do 10 minut od okamihu jej schvalenia alebo uplynutim
vyssie uréenej Casovej lehoty dojde k ukonéeniu prijmu stavok (alebo rozohraniu) pri niektorej z
udalosti obsiahnutych v stavke. DOXXbet si vyhradzuje pravo odopriet funkciu storna stavky

vybranym hracom alebo konkrétneho Sportboxu.

Kurzova ponuka

6.17. Udalosti, prilezitosti, tipy a kurzy su zverejiiované na zaklade rozhodnutia DOXXbet-u v internetovom
hernom systéme a Sportboxe v zozname s oznacenim kurzova ponuka. DOXXbet ma pravo udalosti,
prileZitosti, tipy a kurzy nezaradit alebo vyradit z kurzovej ponuky, alebo konkrétne limitovat (napr.
zmenou kurzu, maximalnou vyskou stavky, zaradenim tipu do povinnej kombindcie s inymi tipmi a

podobne), a to aj bez uvedenia dévodu.

6.18. Pre identifikaciu timu, hraca, ligy, turnaja, sutaze, prileZitosti a tipu, mdze DOXXbet pouzit

medzinarodnu, ndrodnu alebo slovensku jazykovu mutaciu.

6.19. Pre identifikaciu sutaze, mbze DOXXbet v kurzovej ponuke poufZit zjednoduseny popis bez nutnosti
uvadzania presnych ndzvov lig a inych sponzorskych vyrazov.
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6.20.

Ak oznacenie timu narodnej reprezentacie ma iny nazov, hlavne z dévodu sankcii od riadiacich
$portovych organov, tak v kurzovej ponuke pre identifikaciu, méze DOXXbet poutzit len nazov tohto

$tatu (napr. Rusky olympijsky vybor, moze byt pouZity tvar Rusko).

Sebaobmedzujlce opatrenia

6.21.

6.22.

6.23.

6.24.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

DOXXbet znemozni zadanie takej stavky hraca, ktora presahuje nim zadany limit stanoveny v
sebaobmedzujucom opatreni. V pripade, ak si hra¢ nastavil limit prehry, znemozni mu pokracovanie v

stavkovej hre od okamihu prekrocenia nastaveného limitu prehry.

Hrac si moze na hracskom ucte v internetovom hernom systéme v sekcii ,,M0j ucet” a sekcia
,Zodpovedné hranie“, alebo na zédklade poZiadavky zaslanej DOXXbet-u, stanovit limity pre svoje
uzatvorené stavky. Tymto spésobom si moze hrac urcit, ako aj zmenit maximalnu sumu, ktord moze

pouzit na uzatvorenie stavok alebo prehrat za obdobie jeden kalendarny mesiac.

Nastavenie o sprisneni sebaobmedzujliceho opatrenia (niZsie limity) sa po nastaveni hra¢om stane
ucinnym najneskoér do 24 hodin alebo od momentu upozornenia zmeny v internetovom hernom
systéme. Nastavenie o zmierneni sebaobmedzujlceho opatrenia (vyssie limity) sa stane G¢innym

siedmy kalendarny den od Casu, ked hrac zadal zmiernenie sebaobmedzujiceho opatrenia.

Hra¢ mo6ze zmenit sebaobmedzujlce opatrenia len raz za kalendarny mesiac. Hodnota 0 je pre Gcely

obmedzenia vnimana ako Ziadny limit.

Pravidla uzatvarania stavok

Ak DOXXbet pouziva Sportovu terminoldgiu bez blizSieho vykladu pravidiel (napr. 1. tretina,
breakball, jastrabie oko, frame, inning, atd"), riadi sa pri nich vykladom pravidiel tak, ako to

ustanovuje prislusny riadiaci organ.

Datum a cCas udalosti urcuje DOXXbet bez ohladu na realny zaciatok udalosti.

Nie je dovolené kombinovat podporné udalosti a prilezitosti. DOXXbet si vyhradzuje pravo uréovat, Ci

su udalosti a prileZitosti medzi sebou podporné alebo nie.

DOXXbet mbze kedykolvek urcit limit maximalnej vysky vkladu na stavku pre ur¢iti udalost.

Minimalna vyska vkladu v uzatvorenej stavke v internetovej herni je 0,50 EUR a v pripade
samoobsluzného terminalu 0,47 EUR. V pripade jednej kombinacie v rozpisovych a skupinovych
stavok je vklad 0,01 EUR, ale aj v takom pripade musi byt celkovy stéet vietkych vkladov z tychto

kombinacii aspon v hodnote minimalnej vysky vkladu.

Maximalna vyska vyhry na jednu uzatvorend stdvku je 150 000,- EUR.
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Druhy a typy stavok

7.7.

7.8.

7.9.

Jednoducha stavka je kurzova stavka uzatvorena na jednu alebo viac stavkovych prileZitosti.
RozliSujeme 2 zakladné typy jednoduchej stavky:
a) solo stavka (tiket obsahuje len jeden tip)

b) kombinovana stavka (tiket obsahuje viacero tipov, ktorych kurzy sa nasobia do celkového kurzu)

Rozpisova stavka je suborom viacerych jednoduchych stavok. Sluzi na ulahcenie vytvarania viacerych
jednoduchych stavok, nakolko umoznuje podla zadaného kritéria kombinovania vybranych
stavkovych prileZitosti vytvorit mnoZstvo jednoduchych stavok naraz. Vypoctovy program rozpise
mozny pocet moznych kombindcii. Napr. v rozpise 3/5 rozpiSe pocita¢ vietky kombinacie troch tipov
zo zvolenych 5-tich tipov. Takychto kombinacii je az 10. Pri rozpisovej stavke sa vyska vkladu na
stavku rovna suctu vkladov z rozpisanych kombinacii. Po¢et moznych systémovych stavok zavisi od
poctu ocakavanych vysledkov a zvoleného systémového principu. Kazda kombinacia podla
jednotlivych kombinovanych kurzov ma svoj vysledny kurz, vklad a tym padom aj prislichajucu vyhru.

Vypoctovy program je limitovany maximdlnou hranicou moznych kombinacii.

Skupinova stavka je druh rozpisovej stavky. Rozdiel oproti klasickej rozpisovej stavke spociva v tom,
Ze sa tvoria kombinacie nie jednotlivych stavkovych tipov, ale priamo skupin tipov (skupinu tvori 2 a

viac tipov).

Zakladné typy prilezitosti

7.10. Prilezitost s dvoma moznymi vysledkami:

7.11.

7.12.

Tip 1 — znamend vitazstvo timu, $portovca, atd., ktory je v nazve udalosti uvedeny ako prvy. Tento tip
mbze byt Specifikovany popisom domaci alebo oznacenim $portovca, timu, atd.
Tip 2 — znamend vitazstvo timu, $portovca, atd., ktory je v nazve udalosti uvedeny ako druhy. Tento

tip moze byt Specifikovany popisom host alebo oznaéenim $portovca, timu, atd.

Prilezitost s troma moznymi vysledkami, rozsirena na 6 moznosti v pripade tzv. dvojtipov:

Tip 1 — znamend vitazstvo timu, $portovca, atd., ktory je v nazve udalosti uvedeny ako prvy. Tento tip
mbze byt Specifikovany popisom domaci alebo oznadenim Sportovca, timu, atd.

Tip X - nerozhodny vysledok, Cize remiza

Tip 2 — znamena vitazstvo timu, $portovca, atd'., ktory je v ndzve udalosti uvedeny ako druhy. Tento
tip moze byt Specifikovany popisom host alebo ozna¢enim $portovca, timu, atd.

Dvoijtipy:

Tip 1X — znamen3, Ze nastane Tip 1 alebo Tip X. ide o neprehru timu, hraca, atd., uvedenom v
udalosti na prvom mieste.

Tip X2 - znameng3, Ze nastane Tip X alebo Tip 2. ide o neprehru timu, hraca, atd’, uvedenom v udalosti
na druhom mieste.

Tip 12 - znamena, Ze nastane Tip 1 alebo Tip 2. ide o to, Ze nenastane remiza v prileZitosti.

PrileZitost s inym, neobmedzenym poétom tipov, napriklad:
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presny vysledok,

stdvky na individudlne Statistické vykony Sportovcov v zapase,

umiestnenie jednotlivca alebo timu (vitazstvo, do 3. miesta, do 10. miesta, atd".)

7.13. DOXXbet méZe vypisat aj dalSie Specidlne typy prileZitosti, kde nazov tipu urcuje jednoznacny

vysledkovy jav v prileZitosti, ako napriklad:

a)

b)

c)

d)

e)

Handicap (alebo Handikap) - pri tomto type prileZitosti je jednému zo superov dopredu
poskytnuty urcity fiktivny naskok (napr. 1:0). Platny vysledok pre handicapovu stavku sa potom
vypocita tak, Ze k oficialnemu vysledku dosiahnutému v prislusnej sutazi v riadnom hracom ¢ase
(ak nie je v popise prilezitosti uvedené inak) sa pripocita tento fiktivny naskok. Napriklad
handicap v zapase futbalovej ligy Arsenal vs. Manchester City 0:1 znamend, Ze Manchester City
bol dopredu poskytnuty fiktivny ndskok jedného golu. Ak Arsenal v zapase vyhra o dva gély a
viac, handicapovy zépas sa skondi vitazstvom Arsenalu. Ak Arsenal vyhrd presne o gdl,
handicapovy zdpas sa skonci remizou. Ak Arsenal v zapase remizuje alebo prehra akymkolvek
rozdielom, handicapovy zapas sa skonéi vitazstvom Manchester City. Cize v nadom pripade ak
Arsenal v zapase vyhra 4:1, handicapovy zapas sa skonci vysledkom 4:2 pre Arsenal. Ak Arsenal v
zapase vyhra 2:1, handicapovy zapas sa skonci remizou 2:2. Ak Arsenal v zapase remizuje 1:1,
handicapovy zapas sa skonci vysledkom 1:2, ¢ize vyhra Manchester City.

Duel —fiktivne stretnutie dvoch druZstiev alebo sutaZiacich vybranych DOXXbet-om v rdmci
jedného druhu Sportu (napr. vo futbale). Vysledok je urceny podla poctu dosiahnutych gélov,
alebo podla inak stanoveného kritéria, ktoré dosiahnu druzstva alebo sutaziaci (napr. pocet
bodov hracov v basketbale) vo svojich stretnutiach konanych spravidla v rovnaky den a v
riadnom hracom case (ak nie je v popise stavky uvedené inak). Napriklad ak sa v najvyssej
anglickej futbalovej lige skonci zapas Arsenal vs. Manchester City 3:5 a v najvy$sej nemeckej
futbalovej lige Bayern Mnichov vs. Borussia Dortmund 2:1, tak duel Arsenal vs. Bayern Mnichov
sa skonci vysledkom 3:2 pre Arsenal.

Kto lepsi - pri tomto type prileZitosti sa v ramci jednej sutaze porovnava celkové (kto lepsiv
pretekoch) alebo Ciastkové (napr. kto lepsi po prvom kole) umiestnenie sttaziacich v tychto
pretekoch. Napriklad ak v pretekoch Formuly 1 skon¢i Norris na 3.mieste a Verstappen na
7.mieste, bude stavka ,Kto lepsi v pretekoch” Norris vs. Verstappen vyhodnotena ako 1:0, Cize
vyhrou Norrisa.

Pocet gblov (bodov, gemov, striel na branu, kariet, es, doskokov a podobne) — s moznym tipom
menej alebo viac, pri tomto type prilezitosti sa sucet vSetkych gélov oboch timov porovnava so
stanovenou hranicou. V zapase sa pocitaju len gély dosiahnuté v riadnom hracom case (ak nie je
v popise prilezitosti uvedené inak). Napriklad, ak je v hokejovom zdpase NHL Montreal
Canadiens vs. Dallas Stars vypisana hranica 5,5 gélu v zapase - viac/menej a zapas sa skonéi
vysledkom 4:2, sucet tychto gélov je 4 + 2 = 6, ¢ize uhadnuté tipy budu na prileZitost 5,5 gélu v
zapase — viac.

Tento typ prileZitosti mbzZe byt stanoveny aj pre len jeden tim, alebo jedného $portovca.

Nepar / Par - prileZitost na to, ¢i zavere€ny sucet gélov, bodov, setov, gemov, kariet, rohov, atd.
v zapase bude parne alebo neparne Cislo. Ak v zapase nepadne gél, bod, roh, karta, atd., vyherny

tip je ,parny”“, Cize ak je sucet 0, povazuje sa to za parne Cislo.
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f)

g)

PrileZitost v ndzve ,bez remizy” (Draw No Bet) - prileZitost na to, ktory tim vyhra, ale bez
mozZnosti nerozhodného vysledku (remizy). V pripade remizy je stavka anulovana. V kurzove;j
ponuke moZe byt pre tito prileZitost pouZity aj azijsky zapis, ktory je handicap s hodnotou 0
(nula).

Azijsky handicap - pri tomto type prileZitosti je jednému zo stperov poskytnuty urcity fiktivny
naskok, pricom stavka umoznuje tipovat len jednu z dvoch prileZitosti. Podla toho aky typ
naskoku je stiperovi poskytnuty, rozliSujeme tri zakladné druhy azijskych handicapov a to celé,

polovicné a stvrtinové handicapy.

Cely handicap - pri tomto type prilezZitosti je jednému zo superov poskytnuty naskok celého golu,
bodu, gemu atd', napriklad:

Arsenal vs. Manchester City Azijsky handicap -1/+1

Stavka na Arsenal -1

Ak Arsenal vyhra o 2 a viac golov — tip je uhadnuty

Ak Arsenal vyhrd presne o gol - tip je anulovany

Ak Arsenal remizuje alebo prehra akymkolvek rozdielom — tip je neuhadnuty

Stavka na Manchester City +1

Ak Manchester City remizuje alebo vyhra akymkolvek rozdielom - tip je uhadnuty

Ak Manchester City prehra presne o gol - tip je anulovany

Ak Manchester City prehrd o 2 a viac gélov - tip je neuhadnuty

Polovi¢ny Handicap - pri tomto type prilezitosti je jednému zo superov poskytnuty naskok golu,
bodu, gemu atd. vyjadrenom v polovi¢nych hodnotach, napriklad:

Arsenal vs. Manchester City Azijsky handicap -1.5/+1.5

Stavka na Arsenal -1.5

Ak Arsenal vyhrd o 2 a viac golov - tip je uhadnuty

Ak Arsenal vyhra presne o gél - tip je neuhadnuty

Ak Arsenal remizuje alebo prehra - tip je neuhadnuty

Stavka na Manchester City +1.5

Ak Manchester City remizuje alebo vyhra akymkolvek rozdielom - tip je uhadnuty

Ak Manchester City prehrd presne o gél - tip je uhadnuty

Ak Manchester City prehrd o 2 a viac gélov - tip je neuhadnuty

Stvrtinovy Handicap - pri vyhodnoteni prileZitosti sa ku skutoénému rozdielu gélov (rozdiel gélov
v prospech domacich bude so znamienkom + a v prospech hosti so znamienkom -) pripocita
hodnota zadanej hranice ,H”, ktora je priemerom z hodnot uvedenych v zadani prileZitosti.

V zadani prileZitosti bude uvedené napr. + 0.5 a +1.0; takZe H = + 0.75. Hranica H sa vypisuje
vratane znamienka, napr.: v zadani - 0.5 a - 1.0 znameng3, Ze je hranica H = - 0.75. Vyhodnotenie

jednotlivych prileZitosti bude prebiehat presne podla stanovenych pravidiel:

PrileZitosti na domacich sa vyhodnotia nasledovne:
e skutocny rozdiel gélov + H >= + 0.5. Tip je uhadnuty

e skutocny rozdiel gélov + H = + 0.25. Tip je uhadnuty, ale pévodny kurz tipu sa zmeni na (1+
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h)

pbvodny kurz tipu)/2.

e skutocny rozdiel gélov + H = 0. Tip bude anulovany.

e skutocny rozdiel gélov + H = - 0.25. Tip je uhadnuty, ale pévodny kurz tipu sa zmeni na
hodnotu + 0.5.

e skutocny rozdiel gélov + H <= - 0.5. Tip je neuhadnuty.

Stavky na hosti sa vyhodnotia nasledovne:

e skutocny rozdiel gélov + H >=+ 0.5. Tip je neuhadnuty.

e skutocny rozdiel gélov + H = + 0.25. Tip je uhadnuty, ale pévodny kurz tipu sa zmeni na
hodnotu + 0.5.

e skutocny rozdiel gélov + H = 0. Tip bude anulovany.

e skutocny rozdiel gélov + H = - 0.25. Tip je uhadnuty, ale pévodny kurz tipu sa zmeni na (1+
pbévodny kurz tipu)/2.

e skutocny rozdiel gélov + H <= - 0.5. Tip je uhadnuty.

Azijsky pocet gélov. Pri vyhodnoteni prileZitosti na azijské pocty gélov (bodov, gemov, atd'.) sa od
skutocného (celkového) poctu goélov odpocita hodnota zadanej hranice ,H“, ktora je priemerom
z hodnot uvedenych v zadani prileZitosti.

V zadani prilezitosti bude uvedené napr. + 2.5 a + 3.0; takZe H = 2.75. V pripade, Ze je v zadani
uvedené iba jedno Cislo, tak je toto Cislo stanovena hranica H. Vyhodnotenie jednotlivych

PrileZitosti bude prebiehat presne podla stanovenych pravidiel:

PrileZitosti na viac gélov sa vyhodnotia nasledovne:

® skutocny pocet gélov - H >= + 0.5. Tip je uhadnuty.

e skutocny pocet gdélov - H = + 0.25. Tip je uhadnuty, ale povodny kurz tipu sa zmeni na (1+
pbévodny kurz tipu)/2.

e skutoény pocet gdélov - H = 0. Tip bude anulovany.

e skutoény pocet gélov - H = - 0.25. Tip je uhadnuty, ale pévodny kurz tipu sa zmeni na hodnotu
0.5.

® skutocny pocet gélov - H <=- 0.5. Tip je neuhadnuty.

Stavky na menej gélov sa vyhodnotia nasledovne:

o skutoény pocet gélov - H >= + 0.5. Tip je neuhadnuty.

e skutocny pocet gélov - H = + 0.25. Tip je uhadnuty, ale pévodny kurz tipu sa zmeni na hodnotu
0.5.

e skutoény pocet gdélov - H = 0. Tip bude anulovany.

® skutoény pocet gélov - H = - 0.25. Tip je uhadnuty, ale pévodny kurz tipu sa zmeni na (1+
pbévodny kurz tipu)/2.

® skutocny pocet gélov - H <=- 0.5. Tip je uhadnuty.

ZloZené prilezitosti - su to prilezitosti, ktoré v ramci jedného tipu obsahuju sucasne viacero tipov.

Tieto tipy su oddelené lomkou alebo inym spésobom (napriklad spojkou ,,a"). Zoradenie tipov je
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identické s poradim v nazve prileZitosti. VSetky obsahujuce tipy musia byt uhadnuté, aby bol
takyto tip vyhravajuci. Priklad:

Vysledok / Pocet gélov 2.5

1. Poléas / Zapas — Vysledok / Zapas - Pocet golov

Vysledok / Oba timy daji gél

Pol¢as / Vysledok / Pocet golov 2.5

Iu

Napriklad ak je vypisana prileZitosti ,Zapas - Vysledok / Oba timy daju gél“ a zapas skon¢i
vitazstvom domdcich 2:0, uhadnuty tip je ,Domaci/Nie“ pretoZe tip ,,Domaci” znamena vitazstvo

domaceho a tip ,Nie” znamen3, Ze goly dosiahlo len jedno muzstvo.

Zmena tipu v uzatvorenej stavke

7.14.

7.15.

7.16.

7.17.

7.18.

7.19.

7.20.

DOXXbet ma pravo (nie viak povinnost) ponuknut hraovi zmenu tipu v uzatvorenej stavke.
Uzatvorena stavka kde nastala zmena tipu, nahradza predchadzajicu uzatvorenu stavku v sulade s
platnostou tohto HP. Predchéadzajlca uzatvorenad stavka sa stava neplatnou a je dostupna v nadhlade

historie tiketov.

Pridat tip v uzatvorenej stavke znamena, pridanie nového tipu z kurzovej ponuky, kde déjde k

navyseniu eventualnej vyhry o sucin kurzu z tohto pridaného tipu.

Odstranit tip v uzatvorenej stavke znamend, odstranenie tipu, kde dojde k znizeniu eventudlnej vyhry

o podiel kurzu z tohto odstraneného tipu.

Zatvorit tip v uzatvorenej stavke znamena, Ze vyhodnotenie tipu, uz nebude mat vplyv na tdto
uzatvorenu stavku. Na takejto stavke dojde k zniZzeniu eventualnej vyhry o podiel kurzu z tohto
odstraneného tipu a zaroven aj znizenie celkového kurzu na stavke o marzu, ktord v dany moment

ponukne DOXXbet hracovi na akceptaciu.

Hrac v uzatvorenej stavke moze pocas jednej Gpravy zaroven pridat, odstranit a zatvorit tip alebo aj
viac tipov sucasne. Pri kazdej Uprave tipu, dochddza k prepoctu podla pravidiel vykonanej Gpravy

tipu.

DOXXbet si vyhradzuje pravo neschvalit zmenu tipov v uzatvorenej stavke, ako aj uréovat, ktoré tipy
je mozné pridat, odstranit a zatvorit. DOXXbet méze limitovat poet moznych zmien tipov v

uzatvorenej stavky.

DOXXbet si vyhradzuje pravo zrusit platnost takej upravenej stavky, ktora porusuje ustanovenia HP a
to obzvlast v pripade, ak doslo k pridaniu, odstraneniu alebo zatvoreniu tipu, kde vyhodnotenie tohto

tipu bolo v tom ¢ase uz zname.

Stavky s alternativnym vyhernym pomerom

7.21.

Specidlny druh stavky — je typ stavky, pri ktorej po splneni vopred uréenych podmienok dochadza k
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zmene pbévodného celkového kurzu (alternativny vyherny pomer). Podrobné podmienky pre takyto

typ stavky su zverejnené na webovom sidle prevadzkovatela v sekcii "Bonusy a akcie", a to najmenej

3 dni pred zaciatkom platnosti a minimalne 30 dni po skonceni platnosti. Jedna sa o tieto typy stavok:

a) XXLvyhodnotenie tiketu - V uzatvorenej stavke dochddza k percentualnemu navyseniu
eventudlnej vyhry. Percentudlne navysenie zavisi od celkového poctu tipov. Do celkového poctu
tipov sa rataju len také tipy, ktoré spliiiajd stanovené podmienky.

b) Kompenzacia - Eventudlna vyhra vznikne v jednoduchej stavke, ak obsahuje jeden neuhadnuty
tip. Eventudlna vyhra je vypocitand ako ndsobok vkladu na stavku a hodnoty vyplyvajucej z
podmienok v ¢ase uzatvorenia stavky.

c) Kurzové zvyhodnenie - Uzatvorend stavka obsahuje Bonusovy kurz. Hra¢ pri vybere tipov v
jednoduchej stavke zvoli Bonusovy kurz prostrednictvom rozhrania v internetovom hernom
systéme alebo Sportboxe. Bonusovy kurz je hodnota, ktora nasobi celkovy kurz v uzatvorene;j
stavke. V Case prijatia takto uzatvorenej stavky, je hracovi odratany taky pocet vernostnych
bodov, ktory zodpoveda hodnote zvoleného bonusového kurzu. Hodnotu bonusového kurzu a
hodnotu poctu vernostnych bodov stanovuju podmienky platné v ¢ase uzatvorenia stavky.

d) Supersanca - Uzatvorena stavka obsahuje tip z prilezitosti, ktord ma v popise uvedené
"Supersanca" alebo "S3". Super$anca je duplicitna prileZitost v kurzovej ponuke, ktord moze mat
stanovené rozdielne hodnoty kurzov. Hracovi je umoZnené uzatvorit stavku len vtedy, ak
zdroven splni stanovené podmienky, ktoré su definované pri hraom zvolenej prilezitosti s
oznacdenim Supersanca. Uzatvorena stavka mozZe obsahovat iba jednu prileZitost s oznacenim

Supersanca.

LIVE tipovanie

7.22,

7.23.

7.24.

8.1.

Live tipovanie umozniuje hracovi uzatvorit stavku kratko pred a pocas prebiehajucej udalosti.
DOXXbet bude prijimat kurzové stavky aj po za¢ati udalosti. Live tipovanie je zabezpetené sluzbou
DOXXbet Live Betting a uzatvoreny tip nesie oznacenie “LIVE“ alebo iny graficky prvok (napr: “L“). Od
momentu vsadenia stavky je jej odoslanie na schvalovaci proces oneskorené o ochranny limit
stanoveny DOXXbetom. AZ po uplynuti tohto ochranného limitu je stavka odoslana na schvalovaci
proces. Sekundovy odpocet ochranného limitu sa zobrazi v internetovom hernom systéme alebo

Sportboxe ihned’ po vsadeni stavky.

DOXXbet nie je zodpovedny za to, Ze nie je mozné uzatvorit stavku, a/alebo ak aktualizacia stavu Live

udalosti nie je korektna.

V pripade, Ze sa v priebehu ochranného limitu déjde k vyradeniu kurzu alebo zmene kurzu, takéto
stavky nebudu akceptované a hrac o tom bude informovany. Uvedené neplati, ak ma hrac nastavenu

tolerovanu akceptdciu zmeny kurzu.

Virtualne hry

Stavka na virtudlne hry je druhom kurzovej stavky na virtualne Sportové udalosti ktori moze
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DOXXbet ponukat hracovi v internetovom hernom systéme a prostrednictvom Sportboxu. Virtualne
Sportové udalosti neprebiehaju v redlnom prostredi, ale ide o pocitacové zobrazenie udalosti

(podujatia) s vysledkom vygenerovanym generatorom nahodnych Cisiel.

8.2. DOXXbet mdze prijimat kurzové stavky na nasledujlce virtudlne Sporty podla platného osvedcenia:
basketbal, futbal, tenis, dostihy koni a dostihy psov. Pre vsetky formy uzatvarania stavok na virtualne
hry sa vztahuju ustanovenia tohto HP, pokial nie je uvedené inak. Vypisovanie jednotlivych
virtudlnych hier, poradia, v akom su vypisované, ich kurzy ako aj urcit limity uzatvarania stavok na

jednotlivé virtudlne hry, je plne v kompetencii DOXXbet-u.

8.3. V pripade Sportboxu su jednotlivé udalosti, prilezitosti, tipy, kurzy a priebezné stavy Sportovych
udalosti zobrazované na prislusnych obrazovkach v zavislosti od zvoleného druhu virtualneho Sportu.
Vinternetovom hernom systéme ide o komplexné zobrazenie v zavislosti od zvoleného druhu
virtualneho Sportu. Pred zaciatkom virtudlnej Sportovej udalosti je uvadzany ¢as prijmu stavok na
stavkovu udalost. Ide o ¢as, dokedy je moZné stavku na danu udalost uzatvorit. V systéme virtualnych
hier je spusteny automaticky ndhodny proces, ktory urci vysledok virtudlnej hry v zavislosti na
pravdepodobnosti stanovenej kurzom. Nasledne je v internetovom hernom systéme alebo
obrazovkdach Sportboxu premietnuta animacia skrateného priebehu zapasu, dostihu alebo preteku s
uréenym vysledkom virtudlnej hry. Po premietnuti animacie je v internetovom hernom systéme
alebo obrazovkach Sportboxu zobrazeny vysledok tipovanej virtudlnej hry, priCom tento sa povazuje
za oficidlne zverejnenie vysledku virtualnej hry, na zdklade ktorého st ndsledne uzatvorené stavky

vyhodnotené.

8.4. Uzatvorené stavky na virtudlne hry nie je mozné kombinovat s ostatnymi prileZitostami realnych

udalosti z kurzovej ponuky.

8.5. DOXXbet mdze pri virtualnych hrach ponukat rézne typy prileZitosti podla prislusnych ustanoveni

tohto HP v nadvaznosti na konkrétny Sport

8.6. DOXXbet si vyhradzuje pravo rozhodnut o tom, ¢i virtudlne hry budd dostupné na konkrétnom

Sportboxe.

8.7. V pripade prerusenia dodavky elektrického prudu, straty obrazu a inych skuto¢nosti nad rdémec nasej
kontroly, ktoré nemaju vplyv na priebeh danej udalosti v systéme, zostavaju vSetky uzatvorené
stavky v platnosti, pricom v takomto pripade sa za oficidlne zverejneny vysledok povaZuje vysledok
uloZeny v databaze spolo¢nosti DOXXbet. Pokial z technickych pricin systém nevyhodnoti alebo

nevygeneruje virtualne hry, povazuju sa virtualne hry za zrusené a dochadza k anulovaniu tipov.

9. Nesportové udalosti
9.1. DOXXbet modze do kurzovej ponuky zaradit prileZitosti na nasledovné nesportové udalosti:

- udelovanie filmovych cien (OSCAR, GOLDEN GLOBE, BAFTA, ZLATA MALINA, CESKY LEV a podobne),

Herny plén prevadzkovatela hazardnej hry: Stavkové hry



DOXXbet, s. r. o. Strana 27 z43

- udelovanie hudobnych cien GRAMMY,

- udelovanie cien OTO,

-volbu papeia,

- parlamentné volby na Slovensku ako aj v inych krajinach,

- dalSie okolnosti suvisiace s parlamentnymi volbami, referendami, alebo politickymi Cinitelmi na
Slovensku ako aj v inych krajinach,

- komunalne volby na Slovensku ako aj v inych krajinach,

- prezidentské volby na Slovensku ako aj v inych krajinach,

- hudobné sutaze (Superstar, Eurovizia, The Voice a podobne),

- talentové sutaze (Cesko Slovensko ma talent a podobne),

- sUtaze MISS na Slovensku ako aj v inych krajinach,

- udelovanie Nobelovej ceny,

- sutaze typu reality show (Big Brother, Vyvoleni, Slovensko m4 talent, Farma, X-Factor a podobne),
- volby usporiadatelov Sportovych podujati (napr. OH, MS, ME),

- Zzrebovanie Sportovych podujati,

- volby do riadiacich funkcii $portovych organizacii (napr. FIFA, UEFA, SFZ, SZLH),

-volbu trénera a manazéra Sportovych timov,

- najlepsich, najpopularnejsich Sportovcov, Sportovych kolektivov a inych osobnosti kultirneho alebo
spolocenského Zivota v roznych kategdriach (napr. Sportovec roka, Sportovy kolektiv roka, muz roka,

Zena roka),

- zisk rdznych $portovych oceneni (napr. Ballon d'Or, Puskas Award, BBC Sportovd osobnost roka,
tréner roka, mlady hrac roka),

- Sportové transfery konkrétnych Sportovcov,

-rézne iné spolocenské alebo medidlne sledované udalosti zo Zivota znamych osobnosti, medialnych
parov,

- stboje ¢loveka proti umelej inteligencii,

- vyber (draft) Sportovcov do jednotlivych timov,

- herecké obsadenie (kto bude v hlavnej alebo vedlajsej role),

- udalosti pocitacovej simulacie spolo¢nosti Sportradar (brand znacka Betradar),

- Udaje z automatickych a synoptickych meteorologickych stanic pod spravou narodnych alebo
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medzinarodnych organizacii v stanovenu dobu,

- index vybranej finan¢nej burzy v stanovenu dobu,
- kurzy finan¢nych mien v stanovent dobu,

- vesmir a suvisiace vesmirne projekty,

- a manazérske sutaZe typu fantasy league, kde prebieha vopred uréené bodovanie hraca na zaklade
jeho skuto¢ného vykonu.

10. Vyhodnotenie stavok

10.1. Vysledok prileZitosti je vysledok vydany oficialnym zdrojom (zvdzom, Sportovou organizaciou, ligovou
Uniou, atd.), overeny DOXXbet-om. Na zaklade tohto vysledku dochadza k vyhodnoteniu tipov v
prilezitosti. Vysledok bude zadany najneskdr 48 hodin od oficidlneho zverejnenia vysledku. V pripade
virtualnych hier, kde je vysledok rozhodnuty na baze generovania ndhodnych éisiel do 24 hodin od

zverejnenia vysledku.

10.2. Vysledky su spravidla zverejiované v internetovom hernom systéme a Sportboxe. Pre vyhodnotenie
je vzdy podstatny a zavazny stav vyhodnotenia tipu a nie informacéné skdre alebo iné informativne

udaje uvedené pri udalosti.

10.3. Pri prilezitostiach na riadny hraci ¢as u udalosti s vopred stanovenou hracou dobou sa za oficidlny
vysledok povazuje vysledok dosiahnuty po uplynuti tohto hracieho ¢asu (vratane nadstavenych
minut), bez ohladu na predlZovanie zdpasu, penaltovy rozstrel alebo samostatné najazdy. PrileZitosti
na takéto tipy nemusia mat v popise stavky Ziadne oznacenie, pripadne su v popise stavky oznacené

ako ,,Riadny hraci ¢as“ alebo skratkou ,RHC".

10.4. Pri prileZitostiach na konecny vysledok u udalosti s vopred stanovenou hracou dobou, kde v pripade
nerozhodného vysledku rozhoduje len predizenie, alebo pri stavkach, do ktorych ostatné eliminaéné
kritérid okrem predizenia nie st zaratané, sa za oficilny vysledok povazuje vysledok dosiahnuty po
uplynuti riadneho hracieho ¢asu vratane predizenia. PrileZitosti na takéto tipy st v popise oznatené

ako ,Vratane predizenia“ alebo skratkou ,VP“.

10.5. Pri prilezitostiach na konecny vysledok u udalosti s vopred stanovenou hracou dobou, kde v pripade
nerozhodného vysledku rozhoduje nielen predizenie, ale aj dalsie elimina&né kritéria, sa za oficialny
vysledok povazuje vysledok dosiahnuty po uplynuti riadneho hracieho ¢asu vratane predizenia,
penaltového rozstrelu, samostatnych najazdov, zlatych ¢i striebornych gdlov. PrileZitosti na takéto

tipy su v popise oznacené ako , Konecny vysledok” alebo skratkou , KV*“.

10.6. Pri prileZitostiach na vysledok udalosti, kde sa o vysledku nerozhoduje v pevne stanovenom hracom
Case, ale podla inych kritérii (napr. dosiahnutie urcitého poctu bodov, setov, gemov, framov, smien a

pod.) sa za oficidlny vysledok povaZuje vysledok dosiahnuty po splneni tohto kritéria.
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10.7. Pri prilezitostiach na udalosti, kde sa za oficidlny vysledok povaZuje oficidlna vysledkova listina,
vyhodnotenie prilezitosti prebieha na zaklade tejto listiny zverejnenej nasledne po zapase, preteku,
atd.

10.8.V pripade, Ze je oficidlny hraci ¢as stanoveny na ind di#ku, ako je $tandardny hraci ¢as v danom
Sporte (najcastejSie napriklad v pripravnych zapasoch, mladeznickych turnajoch a pod.), za oficialny
vysledok sa povaZuje vysledok dosiahnuty po uplynuti tohto hracieho ¢asu (vratane nastavenych

minut). DOXXbet o tejto skutocnosti nie je povinny informovat hraca.

10.9. Za oficidlny vysledok v prilezitosti sa povazuje vysledok dosiahnuty podla vyssie stanovenych kritérii,
bez ohladu na akékolvek dodatocné zmeny ako kontumadcia, diskvalifikacia, penalizacia a pod., pokial

nie je v Specifickych pravidlach vyhodnotenia uvedené inak.

10.10.Za oficialny vysledok v pretekoch sa povaZuje oficialna vysledkova listina zverejnenda nasledne po
pretekoch. Na protest podany pred, pocas alebo po pretekoch, ako aj na dalSie zmeny ako
kontumacia, diskvalifikacia, penalizacia a pod. sa méze brat ohlad, ale len do doby pédiového
vyhldsenia vitazov. Na neskor$ie zmeny vo vysledkovej listine nie je brany ohlad. Ak sa pédiové
vyhlasenie vitazov neuskutocni, prilezitosti st vyhodnotené podla prvého zverejneného oficialneho

vysledku alebo podla toho ako sutaZiaci preteky ukondili.

Vseobecné pravidla vyhodnotenia

10.11.7a klasifikovanie sa v pretekoch povaZuje dosiahnutie takého vysledku, Ze sdtaziaci ukonci
predpisany pocet sutaznych disciplin alebo kél pretekov na to, aby sa mohol umiestnit v oficidlnej

konecnej vysledkovej listine na klasifikovanom poradovom mieste.

10.12.V prileZitosti na ,Kto lepsi v pretekoch” musia obaja sttaZiaci nastupit na preteky aby boli prileZitosti
vyhodnotené podla oficidlneho vysledku a neboli anulované. Vitazom ,Kto lepsi v pretekoch” je
sutaziaci, ktory sa umiestni v oficidlnej kone¢nej vysledkovej listine na lep3ej pozicii. Podobne sa
postupuje aj v pripade stavok , Kto lepsi“ na Ciastkovy vysledok (napr. kto lepsi v prvom kole

slalomu).

10.13.Ak d6jde k diskvalifikacii sutaziaceho pocas pretekov alebo po pretekoch (najneskér vsak do
pbdiového vyhldsenia vysledkov), alebo sutaziaci z akéhokolvek dévodu preteky nedokondi, stavky na
jeho celkové umiestnenie (napr. vitaz, do 3.miesta a pod.) st neuhadnuté. V prilezitosti na duel ,,Kto
lepsi v pretekoch” sa v takom pripade stane vitazom druhy z dvojice sutaZiacich, pokial sa ten
umiestni v oficidlnej konecnej vysledkovej listine na klasifikovanom mieste. Za diskvalifikaciu pocas
pretekov sa povazuje aj diskvalifikacia v kvalifikacii na hlavnu sutaz. Podobne sa postupuje aj v

pripade prileZitosti , Kto lepsi“ na Ciastkovy vysledok.

10.14.Ak v prileZitosti na celkové umiestnenie (napr. vitaz, do 3.miesta a pod.) dosiahnu dvaja alebo
viaceri sUtaZiaci rovnaky vysledok a stcasne sa tito sutaZiaci umiestnia v oficidlnej kone¢nej
vysledkovej listine na rovnakom mieste, vyhry sa vyplacaju v plnej vyske. To znamena, zZe vyhra sa pri

rovnakom umiestneni nerozdeluje.
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10.15.Ak preteky vyhra sutaZiaci alebo druZstvo, ktori nie st v zozname Ucastnikov, na ktorych je vypisané
tipy, vSetky prileZitosti na ,Celkové umiestnenie - vitaz“ si vyhodnotené ako neuhddnuté (pokial nie
je vypisany tip ,Iny vitaz“). Podobne ak sa tip skon¢i inym vysledkom ako tie, na ktoré je vypisany
kurz, vietky tipy st vyhodnotené ako neuhadnuté (pokial nie je vypisany tip v prileZitosti ,Iny
vysledok”).

10.16.Na uzatvorené prilezitosti dlhodobého charakteru (napr. koneéné umiestnenie v sutazi) nema na
oficialny vysledok vplyv zmena vyhody doméaceho prostredia, zmena v propozicii pretekov, sutaze v

jej priebehu, predfienie hracieho terminu, odstupenie Ucastnika a pod.

10.17.Ak do6jde v priebehu sutaze k jej skrateniu (napr. v cyklistike, motorizme, skokoch na lyZiach) alebo k
jej pred¢asnému ukonceniu (napr. kvéli havarii v pretekoch, nepriaznivym poveternostnym
podmienkam a pod.), ale je napriek tomu vyhlaseny platny oficialny vysledok, stavky ostavaju v
platnosti a su vyhodnotené podla tohto oficidlneho vysledku zverejneného kompetentnym orgdnom.

Toto ustanovenie neplati pre sttaze s vopred stanovenou hracou dobou.

10.18.V prileZitosti ,,Najlepsi strelec timu“ alebo ,Najlepsi strelec turnaja“ a podobnych typov prileZitosti
(najlepsi nahravac, najviac bodov, atd) na konkrétnych Sportovcov, sa do vysledku zapocitavaju aj
goly strelené pocas predizenia, aviak nie gély dosiahnuté v penaltovych rozstreloch alebo
samostatnych najazdoch. V pripade, Ze dosiahnu viaceri Sportovci rovnaky pocet gélov a prave ich
hodnota rozhoduje podmieriuje vyhodnotenie tipu, v takom pripade déjde k anulovaniu tipov a len
na tychto Sportovcov. Toto pravidlo sa nevztahuje na prilezitost. ktora bola v kurzovej ponuke zadana

ako duel (Sportovec vs. Sportovec) a zarover obsahovala tip na dosiahnutie remizového stavu.

10.19.Ak sa kond v jednej sutazi na rovhakom mieste v priebehu kratkej doby po sebe viac pretekov (napr.
dva zjazdy), alebo zépasov (napr. v baseballe), ale v kurzovej ponuke je vypisana len jedna udalost, je

predmetom stavky vzdy prva z nich, ak nie je v popise stavky uvedené inak.

10.20.Ak nie je v popise udalosti alebo prilezitosti uvedené inak, stavky sa vzdy tykajd findlnej fazy sataze,
nie kvalifikacie na hlavnu sutaz, rozbehov, rozplavieb, ani inych ¢iastkovych vysledkov. Vsetci
sutaziaci, t. j. aj ti, ktori do findlovej sutaze nepostupia, st vyhodnoteni podla oficidlnej kone¢nej
vysledkovej listiny zverejnenej nasledne po zapasoch alebo pretekoch. Ak tim alebo sutaZiaci
$portovec nenastupi do finalnej fazy sutaze z dévodu odstlpenia alebo diskvalifikacie, uzavreté

stavky obsahujuce prilezitosti na nich sa anuluja.

10.21.Ak v pretekoch Startuje za vyber jednej krajiny viac druZzstiev (napr. Slovensko 1 a Slovensko 2), ale v
kurzovej ponuke je uvedeny len nazov jedného druzstva bez Ciselného oznacenia vyberu (napr.

Slovensko), tak sa toto druZstvo povaZuje za prvy vyber (Cize Slovensko = Slovensko 1).

10.22.Ak v urditej sutazi Startuje druzstvo muzov aj Zien, pricom muzska aj Zenska sutaz ma rovnaky nazov
(napr. Superliga - Muii aj Zeny, Kvalifikdcia U19 - Muzi aj Zeny, a pod.) ale v kurzovej ponuke je
uvedena len jedna sutaZ a to bez oznacenia, i sa jedna o muZov alebo Zeny (napr. Superliga,

Kvalifikacia U19 a pod.), tak sa tato sutaZ povazuje za muzskd sutaz.
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10.23.Ak nie je v popise prileZitosti alebo v Specifickych pravidlach vyhodnocovania stavok uvedené inak,

vzdy plati vysledok dosiahnuty v riadnom hracom case.

10.24.Ak je prileZitost definovand presnym ¢asovym intervalom, tak pre vyhodnotenie je podstatné kedy
skutocne nastala a nie kedy vznikol iny sdvisiaci jav, ktory jej mbZe predchadzat. Napriklad rohovy
kop bude prisudeny do takého intervalu, kedy skutocne nastal a nie kedy lopta presla za brankovu

diaru.

10.25.Ak nie je v popise prileZitosti uvedené o aku Cast hry ide (napr. zapas, 1. polcas, 2. tretina, 3.

Stvrtina, a pod.), prileZitosti sa vZdy tykaju vysledku zapasu.

10.26.Ak sa v ramci nejakej sutaze hraju rézne doplnkové, nadstavbové ¢asti (napr. playoff, playout,
zapasy o umiestnenie, bardz o postup, o zostup), DOXXbet ma pravo kvéli jednoduchosti zapisu

uvadzat len zakladny nazov sutaze bez tychto doplnkovych oznadeni.

10.27.Vynimky k vSeobecnym pravidlam vyhodnotenia stavok, ako aj doplnkové informacie k tymto
pravidlam, su stanovené v Specifickych pravidlach vyhodnocovania stavok, ktoré su nadradené

vseobecnym pravidlam vyhodnotenia.

Specifické pravidla vyhodnotenia

Futbal
10.28.V prileZitostiach tykajucich sa kartovych trestov su pre vyhodnotenie tipu ratané len tie karty, ktoré
boli prisidené prave hrajicemu $portovcovi (tzv. Sportovec v hre). Karty prisidené trénerom, clenom
realizacného timu, Sportovcovi, ktory nie je v ¢ase prisidenia kartového trestu prave hrajuci

(ndhradnik, vystriedany, atd.) alebo prisidené po skonceni zapasu sa nerataju.

10.29.Ak je v popise prilezitosti tykajucej sa kartovych trestov uvedend hracia doba "Riadny hraci ¢as"
alebo "RHC", karty udelené mimo tohto €asu sa nezarataju. Pre ohranicenie hracej €asti (polcas,

prestavka, koniec, atd") je zdsadny moment odpiskania rozhodcu.

10.30.V prileZitostiach na strelcov gélu v zapase platia nasledovné pravidla:

a) Ak Sportovec nastupi na zapas, prileZitosti na to, Ze tento Sportovec streli gol, su riadne
vyhodnotené. Uzatvorené stdvky ostavaju v platnosti bez ohladu na to, aky dlhy c¢as je Sportovec
na ihrisku. Za G¢ast v zapase sa povazuje, ak Sportovec zasiahne na akykolvek okamih do hry.

b) Platné su len gély dosiahnuté do stperovej siete v sulade s pravidlami, to znamena, Ze neuznané
goly (napr. ofsajdova situdcia) sa nepocitaju a ani dosiahnuté vlastné goly.

c) Akv zapase strelia gol len Sportovci, ktori nie st v zozname Sportovcov, na ktorych je vypisany
kurz, vSetky prilezitosti na vypisanych Sportovcov, ktori v zadpase nastlpia su neuhadnuté (pokial
nie je vypisany tip ,,Iny strelec”).

d) Ak je zdpas predcasne ukonceny, prilezitosti na strelcov golu, ktori v zapase do pred¢asného
ukoncenia skéruju a zaroven ak nastanu okolnosti, za ktorych je zrejmé, Ze Sportovec uz
nemohol nastlpit do priebehu zapasu, tak su prileZitosti riadne vyhodnotené podla

dosiahnutého vysledku.
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Ladovy hokej

10.31.V stavke na kanadské bodovanie v zapase (Sportovec da godl, bod, asistenciu, atd) platia nasledovné

Tenis

pravidla:

a)

b)

c)

d)

Ak Sportovec nastlpi na zapas, prilezZitosti na jeho individualny vykon su riadne vyhodnotené.
PrileZitosti ostdvaju v platnosti bez ohladu na to, aky dlhy ¢as je hrac na ladovej ploche. Za ucast
v zapase sa povaZzuje, ak Sportovec zasiahne na akykolvek okamih do hry, to znamen3, ak
Sportovec v oficidlnom zapise udalosti ma aspon 1 sekundu.

Platné su len goly strelené do superove;j siete, to znamena, Ze vlastné goly sa nepocitaju. V
pripade vlastného golu je gol pripisany tomu Sportovcovi superovho timu, ktory je ako strelec
uvedeny v oficidlnom zapise udalosti.

Ak je zapas predcasne ukonceny, stavky na dosiahne gdl (bod, asistenciu), ktori v zdpase do
predcasného ukoncenia skoruju a zaroven ak nastanu okolnosti, za ktorych je zrejmé, ze
$portovec uz nemohol nastipit do priebehu zapasu (napr. pre vyliéenie do konca zapasu), tak su
prilezitosti riadne vyhodnotené podla dosiahnutého vysledku.

V prilezitosti ,Najlepsi strelec timu“ alebo , Najlepsi strelec turnaja“ a pod. sa do vysledku
zapotitavaju aj goly strelené pocas prediZenia. Ak sa zapas rozhoduje v samostatnych najazdoch,
zapocitavaju sa do vysledku len tie gély dosiahnuté v samostatnych ndjazdoch, ktoré oficialny
organ (napr. IIHF, NHL) vo svojich oficidlnych Statistikach zapodita do streleckej listiny daného
Sportovca. V takom pripade su tieto stavky vyhodnotené podla oficidlnych Statistik zverejnenych
tymto organom. Ak nie je mozné urcit len jedného vitaza, déjde k anulovaniu tipov so

Sportovcami, ktori dosiahli rovnaky pocet gélov (bodov, asistencii) na turnaji.

10.32.V prileZitosti na pocCet gemov v zapase sa jeden tiebreak a super tiebreak povaZzuje za jeden gem.

10.33.Ak Sportovec nenastupi na zapas z akéhokolvek dovodu (napr. kvoli zraneniu), vietky tipy na takyto

z4pas su anulované.

10.34.Ak Sportovec odstupi (skrecuje) pocas zdpasu (odohra aspon jeden fifteen), tipy v prileZitosti na

vysledok zdpasu st anulované. Ak je prilezitost vypisand ako ,vratane skre¢u”, uzatvorené stavky na
vysledok zapasu v pripade skrecu zostavaju v platnosti a v takom pripade uzatvorené stavky na
vysledok Sportovca, ktory zo zapasu odstupi (skrecCuje zapas) je vyhodnoteny ako neuhadnuty tip a
$portovec, ktory zotrval v zapase je vyhodnoteny ako uhadnuty tip. Ciastkové prileZitosti véak mézu
byt vyvhodnotené, ak boli do diskvalifikacie, napr. prvy set - vysledok, prvy set - presny vysledok a
pod., alebo ak sa do diskvalifikacie prilezitost kompletne odohrala, napr. prvy fifteen, prvy gem, prvé

eso a pod.

10.35.Ak Sportovec bol diskvalifikovany pocas zapasu (odohra aspon jeden fifteen), tip na vysledok

zapasu diskvalifikovaného Sportovca, je vyhodnoteny ako neuhadnuty tip. Tip na vysledok zapasu
$portovca ktory nebol diskvalifikovany v zapase, je vyhodnoteny ako uhadnuty tip. Ciastkové

prileZitosti vSak mozu byt vyhodnotené, ak boli do diskvalifikacie, napr. prvy set - vysledok, prvy set -
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presny vysledok a pod., alebo ak sa do diskvalifikacie prilezitost kompletne odohrala, napr. prvy

fifteen, prvy gem, prvé eso a pod.

10.36.Ak sa zapas nezacne z akéhokolvek dévodu, alebo sa nedohra do doby oficidlneho ukoncenia
turnaja, napr. kvéli nepriaznivym poveternostnym podmienkam, prilezitost na vysledok zapasu su
anulované. Ciastkové prileZitosti véak mézu byt vyhodnotené, ak boli do prerudenia riadne ukonéené
(napr. prvy set - vysledok, prvy set - presny vysledok a pod.), alebo ak sa do prerusenia tip na danu

prilezitost uskutocnil (prvy fifteen, prvy gem, prvé eso a pod.).

10.37.Ak je v tenise zle uvedeny nazov povrchu (napr. namiesto antuky je uvedeny tvrdy povrch), vietky
tipy su anulované. Toto ustanovenie vsak neplati, ak su tenisové zapasy premiestnené z nejakého

dovodu (napr. kvoli nepriaznivym poveternostnym podmienkam)na iny povrch..

10.38.V tychto pripadoch tipy nie st anulované, ale ostdvaju v platnosti:
a) zmena krytého kurtu za vonkajsi alebo naopak,
b) zmena miesta konania zapasu,
c) aksa udalost nezacne v planovanom termine, alebo je preloZena na iny termin, alebo je
prerusenad. V takom pripade sa ¢akd aZ do oficialneho odohratia, dohratia alebo rozhodnutia o
pred¢asnom ukonceni zapasu. Toto rozhodnutie musi padnut najneskor do doby oficidlneho

ukonéenia turnaja.

Bejzbal

10.39.Ak sa zapas nezacne z akéhokolvek dévodu do 8 hodin od ¢asu poslednej uzavierky udalosti, tipy na
vysledok zapasu s anulované. V tejto suvislosti su anulované aj vsetky prileZitosti a ich tipy suvisiace
s touto udalostou (napr. pocet bodov, handicap a pod.). DOXXbet uzavierku udalosti na neskorsi

znamy termin nepresunie, ale stavky su vypisané nanovo.

10.40.Ak je zapas z nejakého dovodu preruseny a nedohra sa do 12 hodin od ¢asu poslednej uzavierky
udalosti, prileZitosti a ich tipy na vysledok zapasu su anulované. Ostatné prileZitosti suvisiace s touto
udalostou mézu byt vyhodnotené, ak boli do prerusenia riadne ukonéené, alebo ak sa do prerusenia
tip na dand prileZitost uskutoc¢nil, pripadne je z nich mozné vyvodit rozhodujice kritérium pre

stanovenie vysledku.

10.41.Ak je zapas predcasne ukonceny, ale je napriek tomu zverejneny platny oficialny vysledok (napr.
odohra sa urcity stanoveny minimalny pocet smien), prilezitosti ostavaju v platnosti a su
vyhodnotené podla tohto oficidlneho vysledku. Ostatné prileZitosti stvisiace s touto udalostou mézu
byt vyhodnotené, ak boli do prerusenia kompletne odohrané riadne ukoncené, alebo ak sa do
prerusenia tip na danu prileZitost uskutocnil, pripadne je z nich mozné vyvodit rozhodujlce kritérium

pre stanovenie vysledku.

Atletika
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10.42.Ak Sportovec postupil, avsak nenastupil do dalSej fazy pretekov, uzatvorené stavky obsahujuce tipy

na tohto Sportovca su anulované.

10.43.Ak sa udalost neza¢ne v planovanom termine (ani po 24 hodinach od ¢asu poslednej uzavierky
udalosti), alebo je prelozena na iny termin (aj na neskorsi ako je nasledujuci kalendarny den), alebo je
prerusend (a nedokonci sa do 24 hodin od ¢asu poslednej uzavierky udalosti), ¢aka sa az do
oficidlneho uskutocnenia, dokoncenia alebo rozhodnutia o pred¢asnom ukonceni udalosti. Toto
rozhodnutie musi padnut najneskér do doby oficidlneho ukonéenia atletického podujatia, inak su tipy

anulované.

Bojové Sporty

10.44.Vsetky prilezitosti su vyhodnotené podla vysledku vyhlaseného v ringu ihned' po uskuto¢neni
zapasu. Na protest podany po zapase, ako aj na dalSie zmeny ako kontumacia, diskvalifikacia a pod.,

nie je brany ohlad.

10.45.Akékolvek odstupenie, alebo diskvalifikacia jedného supera v rozohranom zapase, je vyhodnotené

ako jeho prehra a zéroven vyhra pre supera.
Sach

10.46.Ak Sachista, ktory ma biele figurky nie je uvedeny v udalosti ako prvy, stavky na tieto tipy su

anulované.

10.47.Akékolvek odstupenie, alebo diskvalifikacia jedného supera v rozohranej partii, je vyhodnotené ako

jeho prehra a zaroven vyhra pre supera.

Stolny tenis

10.48.Pri prileZitostiach na ,,odskok" je zaratany len odskok lopticky, po ktorom pravidla umoziuju
pokracovat v prebiehajlcej vymene. Pri servovani $portovca sa zarata aj prvy odskok na vlastnej

strane hracieho stola.

Kriket

10.49.Ak zapas vratane prestavok trva dlhsie ako 24 hodin, prileZitosti ostavaju v platnosti a su
vyhodnotené az po oficidlnom odohrati, dohrati alebo rozhodnuti o pred¢asnom ukonceni zapasu.
Toto rozhodnutie musi padnut najneskér do 5 kalendarnych dni od ¢asu poslednej uzévierky udalosti,

inak su stavky anulované.

Motorsport

10.50.V prileZitosti jazdcov ,Kto lepsi v pretekoch” musia obaja jazdci nastUpit na Start pretekov a ukongit
ich na klasifikovanej pozicii, aby boli prileZitosti vyhodnotené podla oficidlneho vysledku a neboli
anulované. Vitazom duelu je jazdec, ktory sa umiestni v oficidlnej kone¢nej vysledkovej listine na

lepsej pozicii. Ak preteky nedokonci preteky ani jeden z dvojice jazdcov a ani jeden z nich sa
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neumiestni v oficidlnej konecnej vysledkovej listine na klasifikovanom mieste (pokial pre danu
prileZitost nie je vypisany kurz), tipy su anulované. Tipy st anulované aj vtedy, ak jeden z dvojice
neklasifikovanych jazdcov dokoncil v pretekoch viac okruhov, alebo ak do vypadnutia jazdil na lepse;j

pozicii.

10.51.Ak su preteky reStartované, vsetky prilezitosti ostavaju v platnosti bez ohladu na to, kolko restartov

bude v pretekoch.

10.52.Ak su preteky odsStartované fazou Safety Car (napr. kvdli nepriaznivym poveternostnym
podmienkam), tak sa tato faza nepovazuje za fazu Safety Car pre ucely vyhodnotenia (napr. v
stdvkach ako ,,Bude faza Safety Car pocas pretekov” alebo ,Pocet faz Safety Car pocas pretekov” a

pod. nebude tato faza uznana).

10.53.V stavke , Veduci jazdec pretekov po prvom kole” musia vsetci jazdci v danej prileZitosti na ktorych
je vypisany kurz (napr. jazdec ktory Startuje z Pole Position, jazdec ktory Startuje z 2.miesta, jazdec
ktory Startuje z 3.miesta, atd.) nastupit na Start pretekov, inak su tipy anulované. Z inych jazdcov
postacuje, ak nastupi na Start pretekov aspon jeden dalsi jazdec zo Startového pola. Ak st preteky
odstartované fazou Safety Car, alebo jeden z jazdcov na ktorého bol publikovany tip s kurzom

odstartoval z boxov, vSetky tipy su anulované.

10.54.Ak sa v pretekoch vyskytne faza Virtual Safety Car, tak sa tato faza nepovazuje za fazu Safety Car
pre ucely vyhodnotenia (napr. v prileZitosti ako ,,Bude faza Safety Car pocas pretekov” alebo ,Pocet

faz Safety Car pocas pretekov” a pod.) a nebude uznana.

10.55.V prileZitosti ,,Pocet vozidiel ktoré nedokoncia prvé kolo v pretekoch” sa berd do uvahy len vozidla
ktoré nastupia na Start pretekov. Vozidla, ktoré na Start pretekov nenastupia nie su do tohto poctu

zaratané.

10.56.V prileZitosti , Vozidla jedného timu sa umiestnia na prvom a druhom mieste v pretekoch” musi
aspon jeden tim z celého Startového pola nastupit na Start pretekov s oboma vozidlami, inak su tipy

anulované.

10.57.Ak jazdec preteky nedokondi, ale napriek tomu sa umiestni v oficidlnej konec¢nej vysledkovej listine

na klasifikovanom mieste, povazuje sa jeho vysledok dosiahnuty v pretekoch za platny.

10.58.Ak jazdec preteky nedokon¢i a neumiestni sa v oficidlnej konecnej vysledkovej listine na

klasifikovanom mieste, tipy na jeho parne/neparne umiestnenie v pretekoch st anulované.
Snooker
10.59.Ak zapas vratane prestavok trva dlhsie ako 24 hodin, uzatvorené stavky ostavaju v platnosti a su
vyhodnotené az po oficidlnom odohrati, dohrati alebo rozhodnuti o predéasnom ukonceni zapasu.

Toto rozhodnutie musi padnudt najneskér do doby oficidlneho ukonéenia turnaja, inak st stavky

anulované.
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Olympijské hry

10.60.Za ucast v pretekoch sa povaZuje aj start vo vyradovacich kolach alebo v kvalifikacii na hlavnu

sutaZ. Za Ucast v pretekoch sa vsak nepovazuje Start v tréningu.

10.61.Ak sutaZiaci nenastupi na findlovu sitaZz a na sutaziaceho su v stvislosti s findlovou disciplinou

vypisané kurzy, tipy na tohto sutaZiaceho su anulované.

10.62.Ak sa udalost nezacne v planovanom termine (ani po 24 hodinach od ¢asu poslednej uzavierky

udalosti), alebo je preloZena na iny termin (aj na neskorsi ako je nasledujtci kalendarny den), alebo je

prerusena (a nedokonci sa do 24 hodin od ¢asu poslednej uzavierky udalosti), ¢aka sa az do

oficidlneho uskutocnenia, dokoncenia alebo rozhodnutia o pred¢asnom ukonceni udalosti. Toto

rozhodnutie musi padnut najneskor do doby oficidlneho ukonéenia olympijskych hier, inak st vsetky

tipy anulované.

Zimné Sporty

10.63.V slalome, obrovskom slalome, alpskej superkombinacii, severskej kombinacii, skokoch na lyZiach a

inych lyZiarskych disciplinach, ktoré sa idu spravidla rozdelené na dve sutazné kol3, je vysledok

prilezitosti ,kto lepsi v pretekoch” platny, ak aspor jeden sutaziaci dokonéi preteky, alebo ich ¢ast

(napr. 1. kolo). Pre vyhodnotenie tejto prilezitosti platia nasledovné pravidla:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

ak obaja sutaziaci dokoncia preteky, vitazom prileZitosti kto lepsi je sutaZiaci, ktory dokonci
preteky na lepsej pozicii,

ak jeden sutaZiaci vypadne a druhy sutazZiaci dokonéi preteky, vitazom prileZitosti kto lepsi je
sutaziaci, ktory dokon¢i preteky,

ak obaja sutaziaci vypadnu v 2. kole, vitazom prileZitosti kto lepsi je sutaziaci na lepsej pozicii po
1. kole,

ak obaja sutaziaci sa neklasifikuju do 2. kola, vitazom prileZitosti kto lepsi je sutaZiaci na lepsej
pozicii po 1. kole,

ak jeden sutazZiaci vypadne v 2. kole a druhy sutaZiaci sa neklasifikuje do 2. kola, vitazom
prilezitosti kto lepsi je sutaziaci na lepSej pozicii po 1. kole,

ak jeden sutaZiaci vypadne v 2. kole a druhy sutaZiaci nenastuipi na 2. kolo, vitazom prilezZitosti
kto lepsi je sutaziaci na lepSej pozicii po 1. kole,

ak jeden sutaZiaci vypadne v 2. kole a druhy sutaZiaci vypadne v 1. kole, vitazom prileZitosti kto

lepsi je sutaziaci, ktory vypadne v 2. kole.

10.64.Ak su viackolové preteky skratené na jedno kolo a je vyhlaseny oficidlny vysledok, tipy ostavaji v

platnosti.

10.65.V skokoch na lyziach a v severskej kombindcii je udaj o vyske ndjazdu mostika (napr. HS134) len

informativny. Ak d6jde k zmene vysky ndjazdu pred pretekmi alebo pocas pretekov, tipy ostavaju v

platnosti.
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10.66.Ak sa udalost na Majstrovstvach sveta nezacne v planovanom termine, alebo je preloZena na iny
termin, alebo je prerusenad, ¢aka sa az do oficialneho uskuto¢nenia, dokoncenia alebo rozhodnutia o
pred¢asnom ukonceni udalosti. Toto rozhodnutie musi padnut najneskor do doby oficidlneho

ukoncenia podujatia.

NesSportové stavky

10.67.Ak ucastnik (kandidat) neparticipuje v udalosti alebo odstupi, tipy na jeho umiestnenie (vitaz, top 3,
atd) su prehrdvajuce. Ostatné tipy na tohto ucastnika, ako duel , Kto lepsi", volebné preferencie, atd’

su anulované.

11. Anulovanie tipu

11.1.Anulovanie tipu znamena, Ze prislusny tip je dodatocne vyradeny z uzatvorenej stavky, t. j. stavka je
posudzovana tak, ako keby tento tip na nej nebol. Anulovany tip je v takom pripade oznaceny ako
spravne uhadnuty a zaroven kurz tohto tipu sa nahradi hodnotou 1,00. Podla toho sa nasledne

prepocita aj novy celkovy kurz.

11.2.DOXXbet si vyhradzuje pravo opravit zjavné chyby, ktoré vzniknu pri zadavani kurzov, vratane
technickych alebo ludskych omylov, ako aj umyselnych manipuldcii. V pripade jednoznacného
kurzového omylu, aj po skonéeni udalosti, ma spolo¢nost pravo anulovat tipy, ktoré obsahuju
nespravne nastaveny kurz. Toto opatrenie sa vztahuje na vietkych hracov, ktori podali stavku pocas
obdobia, ked bol kurz nespravne nastaveny, bez ohladu na to, ¢i bol tip uhadnuty alebo nie.
Matematické dokazy stavkového omylu mézu zahfriat analyzu kurzu v porovnani s historickymi
Statistikami, odbornymi modelmi a pravdepodobnostami vyhry, ako aj porovnanie kurzov s inymi
stadvkovymi kanceldriami. Ak sa ukaZe, Ze vypisany kurz je vyrazne odliSny od o¢akdvaného na zaklade

tychto analytickych nastrojov, méze ist o jednoznaény omyl.

11.3.Hraci sa musia pri uzatvarani stavok spravat ako nezavislé individuality. V pripade, Ze ma DOXXbet
podozrenie, Ze niektori hraci su v tzkom prepojeni pri stavkovani a konaju ako skupina, alebo sériu
uzatvorenych stavok na jednu stavkovu udalost uzavrie v podozrivo kratkom ¢ase jeden alebo viaceri
hradi, pripadne su stavky podavané inou osobou na objednavku a/alebo v zasttpeni, takéto tipy

mézu byt anulované a to aj v pripade, ak sa k tomuto zisteniu pride aZ po odohrani udalosti.

11.4.Nepochopenie vecnej podstaty uzatvorenej stavky nezaklada hracovi pravo na anulovanie tipu. V
pripade akychkolvek nejasnosti ma hrac pravo pred uzatvorenim stavky poZiadat DOXXbet o

vysvetlenie prileZitosti.

11.5.Anulovat tip mozno len v tychto pripadoch (vratane moznych vynimiek):
a) Ak sa sutaziaci alebo tim sutaZze nezucastnia. V Specifickych pravidlach vyhodnotenia stavok méoze
byt blizSie uvedené ¢o sa povazuje za Ucast v danej sutazi.
b) Ak sa udalost nezac¢ne z akéhokolvek dévodu do jedného kalendarneho dfia od ¢asu posledne;j
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c)

d)

e)

f)

g)

h)

uzavierky udalosti (v Specifickych pravidlach vyhodnotenia stavok moze byt uvedena aj ind doba).
To znamena, Ze ak sa udalost mala zacat napr. 10.01. o0 15:00 a nezaéne sa do 11.01. 0 23:59, bez
toho, aby uzavierka udalosti bola DOXXbet-om dodatocne zmenena, stavky su anulované. V tejto
suvislosti st anulované aj vSetky tipy suvisiace s touto udalostou (napr. prvy poléas, prva tretina,
pocet goélov v zapase, presny vysledok zapasu a pod.). DOXXbet ale ma pravo presunut uzavierku
udalosti na neskorsi zndmy termin, maximalne viak o jeden kalendarny den. Toto ustanovenie
neplati, ak je uzavierka udalosti DOXXbet-om zamerne presunuta na skorsi termin ako je ¢as
oficidlnej hlavnej sutaze z dovodu kvalifikacie na hlavnu sutaz, rozbehov, rozplavieb, oficidlnych ¢i
neoficialnych tréningov, ako aj inych skutocnosti, ktoré by mohli ovplyvnit poradie v sutazi (napr. v
atletike, cyklistike, motorizme, plavani, zimnych $portoch a pod.). V takom pripade moze byt
uzavierka udalosti upravena i viackrat a presunutd na viac kalendarnych dni. Na tenisové udalosti
sa tento bod nevztahuje.

Ak je udalost z nejakého dévodu po jej zacati prerusend a nedohra sa do 36 hodin od ¢asu
poslednej uzévierky udalosti (v $pecifickych pravidlach vyhodnocovania stavok méze byt uvedena
aj ina doba). Vynimkou st zépasy, ktorych di?ka vratane prestavok ¢asto prekracuje 24 hodin
(napr. kriket, snooker), ako aj tenisové zapasy, kde sa ¢aka az do oficidlneho rozhodnutia o dohrati
alebo ukonéeni zapasu. Ciastkové vysledky nebudt anulované, ak boli do prerusenia riadne
ukoncené (napr. prvy polcas, prva tretina, pocet gdlov v prvom polcase a pod.), alebo ak sa do
preru$enia tip na danu prileZitost uskutoénil (napr. prvy gol, prvy roh, prva zlta karta a pod.).

Ak je udalost predéasne ukoncena, v prilezitosti ktord na zéklade redlne dosiahnutého vysledku
nie je mozné vyhodnotit, su vsetky jej tipy anulované. Toto ustanovenie plati aj pre udalost, kde
Sportové pravidla predurcuju minimalny povinny dosiahnuty vysledok (napr.: pocet setov, gemov,
bodov, atd) a teda k anulovaniu dochdadza aj za predpokladu, Ze kombinacia redlne odohraného
vysledku a potencionalne preduréeného vysledku, by mohla viest ku splneniu kritéria pre
vyhodnotenie prilezitosti.

Ak udalost nie je oficialne ukoncena (t. j. nie je vyhlaseny platny oficidlny vysledok), resp. je
zrusena.

Ak vysledok prileZitosti prislusnd porota alebo komisia vyhlasi za neplatny. Rozhodnutie o
neplatnosti vysledkov vSak musi padnut najneskér do ¢asu oficidlneho ukonéenia udalosti. Na
neskorsSie zmeny nie je brany ohlad.

Ak sa udalost uskutoéni skér ako je uvedeny termin jej konania. Tipy prijaté do zaciatku konania
udalosti su platné. Tipy prijaté v priebehu konania udalosti a po jej ukonceni su anulované. Toto
ustanovenie sa nevztahuje na LIVE tipovanie. Niektoré typy prileZitosti mézu byt vypisané aj po
tom, €o u? je sutaZ rozohrana, napriklad: dlhodobé stavky (napr. celkovy vitaz F1, vitaz najvyssej
anglickej futbalovej ligy a pod.), stavky na postupy pri play-off stretnutiach, alebo pri stretnutiach
hranych na odvety (uzavierka udalosti vSak musi byt najneskor do zaciatku najblizsieho play-off
stretnutia, ako aj do zaciatku najblizSieho prvého, resp. odvetného stretnutia, inak su stavky
prijaté po zaciatku konania tychto stretnuti anulované), stavky, ktoré su vypisané na zvysok
rozohraného zapasu, ktory je z nejakého dévodu preruseny (napr. snookerovy zapas O’Sullivan
Ronnie vs. Selby Mark dohravka za stavu 12:8 na framy a pod.).

Ak je udalost DOXXbet-om chybne zverejnena v ponuke a chyba sa tyka vecnej podstaty stavky
(napr. miesto klubu Manchester United je uvedeny klub Manchester City). Nepodstatna chyba v
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k)

m)

n)

o)

p)

qa)
r)

nazve udalosti nie je ddvodom na anulovanie tipu (napr. miesto ndzvu Manchester United je
uvedeny nazov Manchaster United).

Ak je v nazve udalosti zle uvedeny domaci (nie je uvedeny v kurzovej ponuke ako prvy alebo na
l[avej strane). Toto ustanovenie sa nevztahuje na udalost odohrant na neutralnej pode, turnajové
zapasy na vopred uréenom mieste a pod. DOXXbet ale nie je povinny v popise stavky uviest
skutoénost, Ze sa udalost uskuto¢ni na neutralnej péde. Za neutrdlnu pddu sa nepovazuje, ak
druzstvo odohra svoj zapas inde z dovodu: rekonstrukcie vlastného ihriska (Stadidna, haly a pod.),
nepriaznivych poveternostnych podmienok alebo nespdsobilého terénu, nedostatocnej kapacity
vlastného ihriska (velkého zaujmu divakov), nizkeho zaujmu divakov, dobrovolného zrieknutia sa
vyhody domaceho prostredia, direktivneho rozhodnutia riadiaceho organu sutaze, ktory urci
odohrat druZstvu svoje domdace zdpasy mimo svojho sidla, resp. $tatu (napr. v pripade Zivelnej
pohromy, nepriaznivej politicke] situacie, vojnového konfliktu a pod.).

Ak dojde k diskvalifikdcii sutaziaceho este pred pretekmi, alebo pred kvalifikaciou na hlavnu sutaz,
stavky na jeho celkové umiestnenie (napr. vitaz, do 3.miesta a pod.) a aj na duel ,,Kto lepsi“ (v
pretekoch ako aj na Ciastkovy vysledok) st vzdy anulované. Prilezitost na duel ,Kto lepsi“ (v
pretekoch ako aj na Ciastkovy vysledok), kde su diskvalifikovany obaja sttaziaci su tipy vidy
anulované bez ohladu na to, ¢i je niektory zo sutaziacich diskvalifikovany pred, pocas, alebo po
pretekoch (najneskor viak do pédiového vyhlasenia vitazov), ako aj pred, pocas, alebo po
kvalifikacii na hlavnu sutaz.

Ak v prileZitosti uréenej na viac udalosti sucasne (napr. hraci den, hracie kolo) déjde k anulovaniu
aspon jednej udalosti na zaklade ostatnych pravidiel v HP o anulovani, dojde k anulovaniu aj
tychto stavok. Toto sa nevztahuje na prileZitost, kde na zédklade dosiahnutého vysledku doslo k
naplneniu vecnej podstaty prileZitosti pre jej vyhodnotenie a je z nich mozné vyvodit rozhodujuce
kritérium pre stanovenie vysledku.

Ak v prileZitosti , Kto lepsi v pretekoch” dosiahnu obaja sutaZiaci rovnaky vysledok a stc¢asne sa
obaja sutaziaci umiestnia v oficialnej kone¢nej vysledkovej listine na rovnakom mieste (pokial pre
danu prilezitost nie je vypisany tip s kurzom). Toto ustanovenie sa nevztahuje na prileZitosti na
celkové umiestnenie (napr. vitaz, do 3.miesta a pod.). Ak sa napriek rovhakému bodovému,
¢asovému, alebo inému vysledku sutaZiaci neumiestnia v oficidlnej konec€nej vysledkovej listine na
rovnakom mieste, prilezitosti su riadne vyhodnotené podla tejto vysledkovej listiny. Podobne sa
postupuje aj v pripade prileZitosti ,Kto lepsi“ na Ciastkovy vysledok.

Ak v prileZitosti na duel ,Kto lepsi v pretekoch” nedokonéi preteky ani jeden z dvojice sutaZiacich a
ani jeden z nich sa neumiestni v oficidlnej konecnej vysledkovej listine na klasifikovanom mieste
(pokial pre danu prileZitost nie je vypisany tip s kurzom). Ciastkové vysledky vak mozu byt
vyhodnotené, ak boli riadne ukoncené.

Ak v zloZenej prileZitosti, je aspon jeden z tipov anulovany na zaklade pravidiel HP.

Ak z popisu prilezitosti vyplyva, Ze v pripade Specifického vysledku d6jde k anulovaniu tipu alebo
vrateniu vkladu.

Ak su kurzy chybne zadané z dévodu zlyhania techniky alebo ludského faktora tak, Ze kombinaciou
tychto tipov je mozné dosiahnut istu vyhru.

Ak je ocividné, zZe stavka bola zadand, uzatvorenad, alebo prijatd omylom zo strany DOXXbet-u.

Ak je podozrenie, ze udalost bola zmanipulovana (napr. kvéli podozrivym stavkam na danu
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udalost, resp. udalost je predmetom vysetrovania prislusnou komisiou). DOXXbet ma pravo (nie
vSak povinnost) anulovat tipy takejto udalosti eSte pred tym, ako je zndmy vysledok vysSetrovania
prislusnej komisie a to aj bez ohladu na to, ¢i neskorsi vysledok tohto vysetrovania pokus o
zmanipulovanie stavkovej udalosti preukdze alebo nie.

s) Ak su najednom tikete skombinované podporné tipy prilezitosti. DOXXbet si vyhradzuje pravo

urcovat, ¢i su prileZitosti medzi sebou podporné alebo nie.

11.6.DOXXbet si vyhradzuje pravo anulovat tipy v pripade, ak déjde k zdvaZznej technickej alebo inej

chybe, ktora spbsobi, ze vysledok prileZitosti bol v momente uzatvorenia stavky uz znamy.

11.7.DOXXbet si vyhradzuje pravo anulovat tipy na predc¢asne vyplatenej stavke, ak doslo k nespravnemu
vyhodnoteniu niektorého tipu, chyby algoritmu alebo v pripade, Ze bolo mozné z technickych pricin a
technickej chyby uzatvorenu stavku zmenit na predéasne vyplatenu stavku a to v ¢ase, ked vysledok

niektorého tipu v uzatvorenej stavke, bol uz znamy.

11.8.DOXXbet nepovoluje, aby rdzni majitelia hraéskych uétov z rovnakej domacnosti a/alebo rodiny
uzatvorili stavky, ktoré su identické. Identicka uzatvorena stavka v tejto suvislosti predstavuje
rovnaké tipy alebo rozne tipy prileZitosti v rovnakej stavkovej udalosti. Ak hrac porusi vyssie uvedeny

zakaz, DOXXbet si vyhradzuje pravo anulovat tipy podla pravidiel vtomto HP.

11.9.Ak sa vyskytne akakolvek ind situdcia, ktora nie je popisana v predchadzajucich bodoch alebo vo
vseobecnych pravidlach vyhodnocovania stavok a ani v $pecifickych pravidlach vyhodnocovania

stavok a ani ju nie je mozné podla tychto pravidiel posudit.

12. Vernostny program

12.1.Vernostny program (BETKLUB) je sluzba v internetovom hernom systéme a Sportboxe, pri ktorej
hrac zbiera a nasledne vymiena tieto nazbierané body za vecné ceny, ziskava volné stavky, pripadne
iné odmeny podla pravidiel uvedenych v prislusnej sekcii pod nazvom ,Vernostny program®.

Podmienkou Ucasti hraca je mat zriadeny vernostny ucet.

12.2.U¢ast hracovi vo vernostnom programe umozriuje previest finanéné prostriedky medzi vernostnym
uctom a hraéskym uctom za predpokladu, Ze tieto Ucty si hrac sparoval v internetovom hernom

systéme v sekcii s ndzvom Vernostny program.

Zriadenie vernostného uctu

12.3.Vernostny ucet sa hracovi zriadi automaticky po Uspesnom vytvoreni hracskeho uctu. Ak hra¢ nema
zriadeny hracsky ucet, tak o zriadenie vernostného Uctu poziada poslanim Ziadosti prevadzkovatelovi
alebo vyplnenim registracného formuldra. Prevadzkovatel poziadavku spracuje a najneskér do 14
pracovnych dni hracovi poskytne stanovisko na hracom uvedené jeho kontaktné udaje, ¢i mu bol
zriadeny hraésky tGcet alebo nie. Ziadost je mozné zaslat na e-mail info@doxxbet.sk alebo
dorucenkou na adresu prevadzkovatela. Registracny formuldr je hracovi k dispozicii prostrednictvom
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menu samoobsluzného termindlu alebo mobilnej aplikacie s ndzvom DOXXbet karta.

12.4.Vernostny ucet nebude zriadeny osobam mladsim ako 18 rokov a osobam, ktoré su evidované v RVO
v zmysle zakona o hazardnych hrach. Za tymto u¢elom DOXXbet preveri v RVO potencidlny zapis

osoby, ktora si vytvara vernostny Ucet.

Vernostna karta

12.5.Pre pristup k vernostnému uctu na Sportboxe sluzi fyzicka alebo virtudlna vernostna karta, ktora

umoznuje prihlasenie k vernostnému Gctu pomocou technickych zriadeni v Sportboxe.

12.6.Hrdacovi na jeho vyziadanie bude fyzicka vernostna karta zaslana najneskér do 30 dni od jej

vyZiadania

ZruSenie vernostného uctu

12.7.Vernostny Gcet mbze byt zruseny na zaklade Ziadosti hraca, ktoru zasle prevadzkovatelovi e-mailom
na adresu info@doxxbet.sk alebo pisomne na adresu prevadzkovatela. Prevadzkovatel spracuje
Ziadost a informuje hraca o zruseni alebo dévodoch nezrusenia vernostného uétu do 14 pracovnych
dni od prijatia Ziadosti. Vernostny Ucet sa povaZuje za zruSeny az v momente dorucenia vyrozumenia

hracovi.

13. Reklamacny poriadok

13.1.Hra¢ moze uplatnit reklaméciu prostrednictvom zaslania e-mailu na info@doxxbet.sk. DOXXbet sa
bude snazit vyriesit reklamaciu ¢o najskor, najneskér vsak do 14 dni od dorudenia reklamacie.
Informaciu o vybaveni reklamacie oznami DOXXbet hracovi pisomne na e-mailovu adresu uvedenu

hrac¢om pri uplatneni reklamacie.

13.2.Reklamdciu je mozné podat najneskér do 30 dni od dfia vzniku udalosti, ktora je dévodom na
podanie reklamacie s vynimkou hry Live dealer, pri ktorej je zaznam uchovavany po dobu 10 dni a

teda reklamacia musi byt podana najneskér do 9 dria od jej vzniku.

13.3.Reklamacia musi obsahovat meno, priezvisko hraca a adresu na preberanie pisomnosti, identifikator
hracskeho uctu (login alebo registracny kéd), stru¢ny popis reklamovanej udalosti, udaj definujuci

stavku alebo transakciu (nazov internetovej hry, datum, ¢as, suma, Cislo transakcie).

13.4.Neznalost pravidiel stanovenych v tomto HP alebo ich subjektivny vyklad nepredstavuje opravneny
dévod na uplatnenie reklamacie a pri rozhodovani pripadnych sporov neméze byt prihliadané na

okolnost, Ze hraé¢ neovlada pravidla HP.

13.5.V pripade rozporov tykajlcich sa stavky do internetovej hry budi smerodajné Gdaje ulozené v

databaze spolo¢nosti DOXXbet.

13.6.Reklamacie tykajuce sa platieb je nutné doloZit dokladom o zaplateni. Bez dodania naleZitej
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dokumentdcie budu takéto reklamdcie povaZované za bezpredmetné.

13.7.DOXXbet nie je povinny vybavovat reklamacie tykajlce sa staznosti hraca na iného hraca z
akéhokolvek dévodu. DOXXbet mdZe z podnetu hrica konat proti osobe obvinenej z protipravneho

konania alebo zo zameru porusovania podmienok tohto HP.

13.8.V pripade, Ze hrac nesuhlasi s vybavenim reklamacie DOXXbet, m6ze podat ndmietku a nasledne je

opravneny dalej postupovat v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

13.9.DOXXbet pri vybavovani reklamacie postupuje v zmysle HP, zdkona o hazardnych hrach a ostatnych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky. V pripadoch nerieSenych tymto HP je
pre hraca zdvazné rozhodnutie DOXXbet. Hrac berie na vedomie, Ze tym nezanikd jeho oprdvnenie

domahat sa svojich prav na prislusnych instittciach.

14. Osobitné a zaverecné ustanovenia

14.1.Hréc¢ je povinny okrem zédkon o hazardnych hrach a tohto HP vidy dodrziavat vSeobecne zavazné

pravne predpisy, ktoré sa na jeho Ucast na internetovej hre DOXXbet vztahuju.

14.2.Podla AML je DOXXbet povinnou osobou, na ktoru sa vztahuju AML vymedzend prava a povinnosti

pri predchadzani a odhalovani legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu.

14.3.Hrac je povinny bezodkladne oznamit prevadzkovatelovi akékolvek zmeny vo svojich identifikaénych
udajoch, vratane, ale nie vylu¢ne, zmeny mena, priezviska, adresy, kontaktnych tdajov, bankového
uétu alebo inych udajov poskytnutych pri registracii. Neoznamenie zmien moze viest k obmedzeniu

alebo pozastaveniu moznosti vyuzivat sluzby, ako aj k nevyhnutnym pravnym désledkom.

Bezpeénost

14.4.DOXXbet si ponechédva pravo hocikedy vykonat overenie na potvrdenie hracovej totoznosti, veku,
registracnych udajov poskytnutych majitefom Gctu, na preverenie ako majitel Uctu hra hazardné hry
a na overenie jeho finan¢nych transakcii z dovodu mozného porusenia tohto HP, zdkona o
hazardnych hrach a AML.

Zodpovednost

14.5.Za Skody spbsobené pri prevadzkovani hazardnych hier hradcovi DOXXbet zodpovedd podla
ustanoveni Obcianskeho zdkonnika, a to aj ked' boli zavinené tretimi osobami, ktoré DOXXbet poveril
vykonavanim niektorych ¢innosti suvisiacich s prevadzkovanim hazardnych hier. DOXXbet vSak
nezodpoveda za akukolvek stratu alebo skodu, ktord méze hracovi vzniknat z dévodu: vyssej moci;
vypadku elektrického prudu; obchodného alebo pracovného sporu, konania alebo opomenutia
akychkolvek statnych uradov alebo organov statnej spravy; zablokovania alebo zlyhania
telekomunikaénych sluZieb; alebo inych omeskani alebo zlyhani zapri¢inenych tretou stranou alebo

na zaklade inej skutoénosti nad rdmec moznej kontroly DOXXbet, teda skody, ktoré nespdsobil
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DOXXbet ani osoby, ktoré poveril vykonom cinnosti pri prevadzkovani hazardnych hier. V pripadoch
podla predchadzajicej vety je DOXXbet oprévneny zrusit alebo pozastavit poskytovanie sluZieb bez

vyvodenia akejkolvek zodpovednosti za toto konanie (za zrusenie a pozastavenie sluZieb).

14.6.Prava a povinnosti DOXXbet a hracov, ktoré nie su upravené v tomto hernom plane, sa riadia
zakonom o hazardnych hrach, zakonom o ochrane osobnych tdajov, AML, Obcianskym zakonnikom a

ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.
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